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THEM A Models of management, performativity and intensification of
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RESUMO

A adocao no contexto educativo de uma nova cultura administrativa e académica, baseada na utilizagdo
combinada das tecnologias de gerencialismo e de performatividade, traz consigo a instituicdo de discursos,
capazes de constituirem novos atores sociais. Os/as docentes sdo interpelados/as a constituirem-se docentes
competentes, criativos/as, inovadores/as, sedutores/as e motivadores dos/as discentes, agora considerados
clientes dos servicos educacionais. Neste sentido, o presente texto trata dos conceitos de gestao,
performatividade e gerencialismo discutidos nos trabalhos de Stephen Ball (1994; 2001; 2005; 2010) e das e
das contribuicdes Sadi Dal Rosso (2008), acerca do conceito de intensidade e intensificacao do trabalho e do
trabalho docente, em especial.
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ABSTRACT

The adoption in the educational context of a new administrative and academic culture, based on the combined
use of managerialism and performativity technologies, brings with it the institution of discourses capable of
being new social actors. Teachers are called upon to become competent, creative, innovative, seductive and
motivating teachers, now considered to be dlients of educational services. In this sense, the present text deals
with the concepts of management, performativity and managerialism discussed in the works of Stephen Ball
and of the contributions of Sadi Dal Rosso, about the concept of intensity and intensification of work and
teaching work, in particular.

Keywords: management, managerialism, performativity, intensification of teaching work.

1. INTRODUGCAO

Dedicado a pesquisas da area de politica educacional, desde a década de 1980, Stephen Ball vem
realizando estudos sobre reformas educacionais e seus impactos sobre o trabalho e a identidade dos
professores e demais profissionais da educacdo, com énfase nos valores, culturas, relagOes,
subjetividades e nas formas de disciplina que elas fundamentam.
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Por sua vez, a obra de Dal Rosso acerca das caracteristicas do trabalho contemporaneo e de sua
intensidade contribui de forma significativa para a compreensdao do movimento recente de
intensificacao do trabalho, como fenémeno global, ainda que diferenciado e com modalidades proprias
de difusdo; reconhece a complexidade da questdao da intensificagdo do trabalho, tanto no campo
empirico quanto conceitual; esclarece conceitualmente o processo de intensificacdo do trabalho; situa
produtividade e intensidade como conceitos diferentes e com contetdos distintos.

Nessa perspectiva, o presente texto destaca como as formas de gerencialismo e intensificacdo tem
produzido novas formas de compreensao do trabalho docente.

2. GESTAO, PERFORMATIVIDADE E GERENCIALISMO NA PERSPECTIVA DE STEPHEN
BALL

De acordo com Stephen Ball (1994), a teoria da gestao, apresentada como a melhor forma de dirigir
as instituicdes educativas, tem emudecido qualquer discussao sobre outras possibilidades de
organizacao, passando a desempenhar um papel chave no processo de reconstrucao do trabalho
docente, ao submeté-lo a ldgica da producdo industrial e a da competéncia de mercado. Nesse
sentido, Ball (1994) define gestao como um conjunto de praticas e de formas mais intensas e precisas
de controle sobre os processos de ensino, sendo por exceléncia uma tecnologia moral, um modelo
generalizado de funcionamento, uma forma de definir as relagbes de poder em termos da vida
cotidiana de homens e mulheres

A gestao das instituicdes educacionais, no horizonte de politicas do mercado, gera novos
procedimentos administrativos, induzindo os/as trabalhadores/as a desejarem aquilo que as
instituicOes e o sistema precisa para operarem satisfatoriamente. Neste sentido, o modelo de gestao
empresarial competitivo, cria condicoes e possibilidades para que todos expressem iniciativas
individuais e desenvolvam integralmente seu potencial no servigo que prestam (BALL, 2001).

Nesse cenario, o gestor — agora, figura central no novo cenario das organizagdes deve empenhar-se
para que os/as trabalhadores/as, individual e coletivamente, reconhegcam e se responsabilizem pela
relacdo entre a seguranca do seu posto de trabalho e a sua contribuicdo para a competitividade dos
bens e dos servicos que produzem (BALL, 2001).

Nas palavras de Ball:

O gestor é o herdi cultural do novo paradigma. O trabalho do gestor envolve a infusdo
de atitudes e culturas nas quais os/as trabalhadores/as se sentem, eles/as
proprios/as, responsabilizados/as e, simultaneamente, comprometidos/as ou
pessoalmente envolvidos/as na organizagao (2001, p. 108-109).

Ainda, de acordo com Ball (2001, p. 109), “através do cultivo da ‘cultura empresarial’ os gestores
procuram delinear, normalizar e instrumentalizar a conduta das pessoas de forma a atingirem os fins
que postulam como desejaveis”. Do mesmo modo, a0 mesmo tempo em que as responsabilidades de
gestdo sao delegadas sdo colocadas em pratica novas formas de vigilancia, auto monitoramento,
sistemas de avaliacao e comparagao de resultados.

Em seu texto Profissionalismo, gerencialismo e performatividade, Ball (2005), ressalta a enorme
dificuldade do uso de sensatez ao falar-se a respeito de profissionalismo, visto o atoleiro intelectual
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no qual este constructo esta inserido. Em sua consideracdo, profissionalismo se refere a uma “forma
de pratica contextualizada baseada em uma relacdo especifica entre o profissional e seu trabalho, na
reflexao e na tentativa de organizar sua pratica, a partir de decisdes, julgadas por si, como corretas”
(2001, p. 540). Assim posto, profissionalismo implica em um comprometimento “auténtico situado na
possibilidade e na validade de uma relacao de reflexao entre o ‘eu “e as coletividades do mundo social”
(2001, p.540).

Na avaliacao do tedrico, atualmente, o que é denominado de profissionalismo em textos politicos e
gerenciais € uma forma de desempenho — performance, na qual os critérios de qualidade ou de boa
pratica, contrastam com as caracteristicas, até entdao, determinantes da pratica profissional: “a
reflexao, a necessidade de raciocinio moral e a incerteza adequada” (BALL, 2005, p.542). Portanto,
para o autor, erradicadas as possibilidades de reflexao moral e de didlogo e o profissionalismo
redefinido em uma estrutura dominada pela racionalidade técnica, o torna sem sentido. A erradicacao
das possibilidades de reflexao moral e de didlogo, sdo decorrentes, segundo Ball (2005), dos efeitos
combinados das duas principais tecnologias da politica educacional: performatividade e gerencialismo.

Com respeito a performatividade, Ball esclarece que

[...] € uma tecnologia, uma cultura e um método de regulamentacdo que emprega
julgamentos, comparacdes e demonstracoes como meios de controle, atrito e
mudanga. Os desempenhos de sujeitos individuais ou de organizagdes servem de
parametros de produtividade ou de resultado, ou servem ainda como demonstracoes
de ‘qualidade’ ou ‘momentos’ de promocao ou inspecao (BALL, 2005, p.543).

Ao definir performatividade como uma tecnologia, uma cultura e um modo de regulacao, no qual
os/as docentes sdo representados/as e encorajados/as a pensar sobre si mesmos como individuos
que calculam a si mesmos/as, agregam valor a si mesmos/as e melhoram sua produtividade.

Stephan Ball (2010) auxilia na compreensao dos processos de fabricacdo de subjetividades e
identidades. A fabricacdo acontece, quando a performance ultrapassa a forma de uma encenagao,
para ser algo a ser mantido, vivido e utilizado como um empreendimento do eu.

FabricagOes, nas palavras de Ball

[...] sdo versbGes de uma organizacao (ou pessoal) que ndo existe — elas ndo estao
‘fora da verdade’, mas também nao tratam de uma simples verdade ou de descrigGes
diretas — elas s3o produzidas propositadamente para serem ‘responsabilizaveis’. [...]
o trabalho de fabricar requer a submissao ao rigor da performatividade (BALL, 2010,
p.44).

A performatividade facilita o papel de monitoramento do Estado permitindo-lhe inserir-se
profundamente nas culturas, praticas e subjetividades das instituicbes e de seus trabalhadores, sem
parecer fazé-lo. De igual forma, muda significados, produz novos perfis, objetiva e mercantiliza o
trabalho docente e transforma niveis de desempenho e de qualidade, em resultados. No mesmo
sentido, a pratica de ensino é reelaborada e reduzida a seguir regras geradas de modo exdgeno e a
atingir metas (BALL, 2004, p. 1115-1116).

Por gerencialismo, Ball (2005), define a insercao, nas instituicdes, de uma nova forma de poder,
destruindo os sistemas ético-profissionais, ao incutir performatividade na alma do trabalhador (BALL,
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2005, p. 545), ou, como afirma Bernstein (1996, p. 75), “[...] um instrumento para criar uma cultura
empresarial competitiva”.

O gerencialismo aliado a performatividade visa reformar os/as docentes, ao mudar o significado do
gue é ser docente. “[...] Nao muda apenas o que fazemos. Também procura mudar o que somos €
aquilo que poderiamos vir a ser, nossa ‘identidade social” (BERNSTEIN, 1996, p. 73).

Sem a utilizagdo de mecanismos diretos de repressao, nesse novo gerencialismo prevalecem
processos de auto regulacdo nos quais as pessoas sao motivadas a assumir performances de
qualidade, exceléncia. O gerencialismo se configura em uma dispersao de poder, atribuindo a diversas
instancias a responsabilidade, compromete-se com a transparéncia de sua governabilidade;
estabelece metas e objetivos claros a serem alcangados, dando ideia de eficacia, pois todos podem
verificar se tais objetivos foram atingidos; traz a ideia do individuo como um ente que deve ser central
e cujos interesses devem ser atendidos. Além disso, o gerencialismo ou gestdo gerencial também tem
como caracteristicas o uso do modelo de avaliacdo por desempenho.

O discurso da eficiéncia é fundamental e esta diretamente relacionado as propostas do gerencialismo.
Um dos pressupostos do gerencialismo é o controle a distancia (BALL, 1998). O gerencialismo tem
como mecanismo delegar funcOes e valoriza quando os trabalhadores que sao responsabilizados por
determinada tarefa tém iniciativa para resolver problemas que surgem ao longo de sua execugao.
Aqui é possivel perceber a interseccao entre a descentralizagdo empregada pelo gerencialismo e da
nocao de individualidade: o sucesso esta atrelado a cada individuo na medida em que ele consegue
atingir objetivos e metas. Ha, portanto, uma valorizagdo individual que, muitas vezes, pode ser
recompensada com prémios e destaques dentro da instituicdo na qual o mesmo atua. Ball (1998), ao
mesmo tempo em que mostra a descentralizacdo existente no gerencialismo, também destaca que
“novas formas de vigilancia e autocontrole sao instituidas” (BALL, 1998, p.128).

3. CONDIGOES DE TRABALHO E SUA INTENSIFICACAO

Como parte da condicdo humana, o trabalho € um processo, através do qual o homem transforma a
natureza com a sua criatividade, produzindo o necessario a sua sobrevivéncia. Incluem-se na
categoria trabalho: os modos de trabalhar, as formas de conquista de um espago no mercado de
trabalho e, até mesmo, os contextos que definem a exclusao do trabalho (CLOT, 2006; DEJOURS,
2003). Na satisfacao das necessidades, por meio do trabalho, o ser humano se humaniza,
teoricamente, se educa, através dos conhecimentos exigidos pelo trabalho, e, na pratica, por se
habituar a ocupacao, adequando sua prépria atividade a natureza da matéria, adquirindo aptidées
universalmente validas (ABBAGNANO, 2007).

Oliveira e Assuncao (2010) com base no conceito de condicdes de trabalho em geral, presente na
obra de Marx, esclarece que a nogao de condigOes de trabalho designa

[...] o conjunto de recursos que possibilitam a realizacao do trabalho, envolvendo as
instalacOes fisicas, os materiais e insumos disponiveis, os equipamentos e meios de
realizacdo das atividades e outros tipos de apoio necessarios, dependendo da
natureza da producado (2010, p.1)
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Do mesmo modo, a autoras salientam que as condices de trabalho se referem a um conjunto de
relagdes, que dizem respeito ao processo de trabalho e as condicdes de emprego, ou seja: formas de
contratacao, remuneracao, carreira e estabilidade.

As condicOes de trabalho sdo resultados de uma dada organizagao social definida em suas bases
econdmicas pelo modo de producdo capitalista. Neste sentido, a analise sobre as condicdes de
trabalho devem se situar no tempo e no espaco, ou seja, no contexto historico-social e econdmico
que as engendram (OLIVEIRA, ASSUNCAO, 2010).

A partir de uma revisdo em estudos realizados por pesquisadores que se ocupam da tematica do
trabalho docente, Duarte (2011) constata que os mesmos arrolam como integrantes do processo de
trabalho a sua organizacao e suas condigdes de realizacao.

Com respeito a organizacdo, os autores analisados destacam a “hierarquia, a divisdo do poder, o
numero de alunos em sala de aula e o planejamento” (DUARTE, 2011, p.172). Por sua vez, em relacao
as condicOes de trabalho, os autores as subdividem em condicdes materiais e em carreira docente.
Nesta Ultima situam “o salario, a jornada, os contratos, os tempos remunerados para o trabalho
coletivo, a formacdo continuada, enfim, o que se refere as relagbes de trabalho” (DUARTE, 2011,
p.172).

Frente ao exposto, € possivel considerar condicdes de trabalho como um amplo cenario no qual
converge um conjunto de dimensOes sociais, pessoais e fisicas nas quais trabalham os docentes.

Ao aprofundar a andlise do conceito de intensidade para explicar o fendmeno da intensificacdao do
labor na sociedade contemporanea em que por meio da explosdo tecnoldgica e da reorganizacao
social, o trabalho é transformado, redesenhado, precarizado, intensificado, Dal Rosso (2008)
argumenta que todo e qualquer trabalho é realizado segundo determinado grau de intensidade, ou
seja, a intensificacdo “[...] € uma condicdo intrinseca a todo trabalho concreto e esta presente em
todo o tipo de trabalho executado” (2008, p.20).

Dal Rosso, define intensidade como

[...] o emprego das energias vitais do sujeito, em toda a dimensdo desta expressao,
compreendendo as potencialidades fisicas, emocionais e intelectuais, conforme
exigido para a realizacao de uma atividade, tarefa ou trabalho. (DAL ROSSO, 2008,
p. 23).

Com respeito ao seu sentido, esclarece que o substantivo intensidade deriva do verbo latino intendere,
gue por sua vez é composto da preposicao /7 mais o verbo tendere, significando estender, tornar
tenso, entesar e, na linguagem militar, fazer esforco, combater, lutar, esforcar-se por (DAL ROSSO,
2008, p.94-95).

O autor destaca alguns elementos a serem considerados nas analises sobre intensidade: esta se refere
ao grau de dispéndio de energia realizada pelo trabalhador na atividade concreta, podendo ser exigido
um empenho mais fisico, intelectual, psiquico ou a combinagdo dos trés; a atencao da analise deve
estar voltada a pessoa do trabalhador; esta implicada tanto com o trabalhador individualizado como
com o coletivo dos trabalhadores e considera as relagdes de cooperacao com o coletivo dos
trabalhadores.

557



Revista Thema
2018 | Volume 15 | N© 2

Um trabalho é considerado mais intenso do que outro quando, sob condicdes técnicas
e de tempo constantes, os trabalhadores que o realizam despendem mais energias
vitais, sejam fisicas, emocionais, intelectuais ou relacionadas, com o objetivo de
alcancar resultados mais elevados quantitativa ou qualitativamente superiores aos
obtidos sem esse acréscimo de energias (DAL ROSSO, 2008, p. 197).

Ainda, o autor esclarece que estudos preocupados com a questao da intensidade devem centrar seu
foco sobre o esforgo dispendido, a energia gasta, 0 empenho demonstrado, a velocidade, o ritmo, o
passo do trabalho e o envolvimento intelectual e emocional dos trabalhadores. Do mesmo modo,
devem considerar que o grau de intensidade é varidvel segundo as pessoas, os tempos e as
circunstancias (DAL ROSSO, 2008).

De acordo com Dal Rosso (2008) sao formas pelas quais o trabalho é tornado mais intenso: acimulo
de atividades; polivaléncia, versatilidade e flexibilidade; ritmo e velocidade e gestao por resultado,
definida como forma de intensificagao num sentido mais subjetivo.Em seu trabalho, o referido autor
demonstra que ha historicamente movimentos de ampliacao e reducao da intensificacdo do trabalho
do ponto de vista social, alternadamente, a depender da correlacao de forcas na luta entre capital e
trabalhadores, classe burguesa e classe trabalhadora, num processo histérico em que ocorreram
diferentes graus de intensificacdo do trabalho coletivo.

O socidlogo retoma os estudos de Marx sobre o processo de intensificacdo ocorrido no contexto da
Revolugdo Industrial inglesa, quando foi exigido maior esforco, maiores resultados e maior
envolvimento dos trabalhadores na producdo; analisa a intensidade do trabalho no sistema de
producdo fordista/taylorista, surgido no inicio do século XX, com a finalidade de aumentar a
produtividade. Finalmente, analisa a intensidade no toyotismo. Nesse percurso, o autor identifica
marcos em que se podem constatar distintos movimentos de intensificagao.

Se na época da introducdao da maquinaria no sistema produtivo, o trabalho foi intensificado via
transformacdo tecnoldgica, implicando, por parte dos trabalhadores em aprendizagem e
desenvolvimento de novas habilidades e de novos ritmos de trabalho, no sistema fordista/taylorista,
baseado na extrema separagao entre planejamento e execucao do trabalho, a intensificacao foi
possivel gragas as alteracdes na organizacao do trabalho exigente de especializacao.

Por sua vez, o sistema toyotista, também conhecido como modelo japonés, caracterizado pelo
emprego de um conjunto de técnicas e organizacao da producao e do trabalho industrial; pela
producdo, variada e heterogénea, vinculada a demanda e ao consumo; pelo trabalho em equipe, pelo
melhor aproveitamento do tempo (na produgao, no transporte, no controle de qualidade e no
estoque) e polivaléncia, igualmente, implica em processos de intensificacdo, ao exigir do trabalhador
um esforco adicional de trabalho mental, conhecimento de operagoes diversas, sua ldgica, trabalho
emotivo, concentragao e atengao (DAL ROSSO, 2008).

Deste ponto de vista, a partir de uma analise histdrica, Dal Rosso destaca a Revolucao Industrial na
Europa, como a primeira onda de intensificacdo. O trabalho, naquele periodo, caracterizou-se pela
exigéncia objetiva de mais horas de trabalho, solicitando muito esforco por parte do trabalhador para
realiza-lo; pelo incremento de modernas tecnologias que necessitavam de novas habilidades e pela
imposigao de novo ritmo de trabalho.
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A segunda onda de intensificacdo do trabalho é situada na adocdo, pelos sistemas produtivos, do
modelo fordista/taylorista. Esse bindmio, baseado no estudo cientifico do trabalho como meio para
reorganiza-lo, predominou no processo de industrializacao, tendo sua ascensdo na segunda década
do século XX. Enquanto o fordismo envolveu uma nova organizagao dos processos de trabalho,
através de maquinas-ferramentas especializadas, mecanizacao e intensa divisdo de atividades
laborativas (CATTANI, 1997), o taylorismo se caracterizou pela racionalizacdo cientifica do trabalho,
eliminando os tempos mortos de producao.

A partir dos anos 60, quando o modelo de acumulagdo intensiva de base taylorista e fordista
apresentava sinais de esgotamento, a producdo intelectual neoliberal ganha visibilidade e
legitimidade. Mas, sobretudo, desenvolve-se, na esfera industrial, um processo que dara sustentacao
as transformacdes que acabarao configurando o novo modelo, batizado de “acumulacao flexivel” ou
“sociedade pdés-moderna” ou, simplesmente, globalizacdo neoliberal.

Assim, inaugura-se a terceira onda de intensificagao do trabalho, representada pelo toyotismo. Neste
modelo, os dois principais elementos utilizados para a intensificacdo do trabalho sdo a polivaléncia e
0 uso de novas tecnologias. O trabalhador executa varias tarefas ao mesmo tempo, utilizando-se de
instrumentos e maquinas portadoras de novas tecnologias, que também efetuam tarefas mdltiplas,
diminuindo consideravelmente a quantidade de pessoas para a realizagao do trabalho (DAL ROSSO,
2008). Em outras palavras, no toyotismo o predominio de padroes flexiveis em detrimento de padroes
rigidos (fordismo/taylorismo) produz uma demanda de desenvolvimento de habilidades cognitivas e
comportamentais. Os trabalhadores, sob essa ldgica, devem ser polivalentes. Nas palavras de Dal
Rosso (2008, p.123), polivaléncia implica na “[...] capacidade de realizar diversos servicos ao mesmo
tempo, o que significa essencialmente realizar mais trabalho dentro de uma mesma jornada”. E, pois,
produzir mais trabalho e mais valor no mesmo periodo de tempo.

Ainda, o autor esclarece que o modelo toyotista, tendo como caracteristicas a concentracao de
atividades no mesmo trabalhador e um sentido de trabalho em equipe, usa o trabalho com muita
eficiéncia, na medida em que no trabalho em equipe cada trabalhador nao pode ficar para traz daquilo
que a média da equipe faz.

O trabalho é a transformagao da natureza realizada pelos seres humanos empregando para isso meios
e instrumentos ao seu dispor e seguindo um projeto mental. Neste sentido, conforme Dal Rosso
(2008), a objetivacao na pratica de um projeto mental exige por parte daquele que o realiza, gasto
de um volume variavel de sua energia fisica e psiquica. Portanto, a ideia de que o ato de trabalho
exige esforco do trabalhador, esta na raiz da nocao da intensidade.

Na avaliacdo de Dal Rosso (2008) o trabalho ocupa a pessoa como um todo, sendo envolvidos, até
certa medida, todos os aspectos de sua personalidade no ato de trabalhar. Deste modo, os
componentes intelectuais e emocionais consumidos no exercicio da atividade laboral ndo podem ser
deixados de lado nas analises referentes aos problemas da intensificacdo, atualmente postos aos
trabalhadores.

No mesmo sentido, reconhecendo que muito do trabalho contemporéneo estd cada vez mais
concentrado em atividades de servicos, no emprego cada vez maior de tecnologias de informatica,
de comunicacao e de automacgao, que por sua vez ocupam muito mais a dimensao do conhecimento,
da inteligéncia pratica e da emocgao do trabalhador, Dal Rosso enriquece sua analise, trazendo para
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sua discussao o tema das formas de trabalho imateriais. O trabalho dito imaterial também é
profundamente transformado por praticas intensificadoras. Em suas palavras:

Assim como a Revolucao Industrial repercutiu sobre a classe trabalhadora dando
origem a classe operaria industrial, a Revolucao Informacional gera a classe dos
trabalhadores imateriais intensificados (DAL ROSSO, 2008, p.31).

No capitalismo contemporaneo, quando o trabalho é do tipo intelectual ou emocional, a inteligéncia
e o afeto representam novas frentes de intensificagao do trabalho.

O estudo de Dal Rosso (2008) sobre a intensificagao imaterial contribui para a atualizacao da teoria
do valor trabalho que considera a dimensao tempo de trabalho e tempo médio socialmente necessario,
propondo o alargamento de categorias tradicionais e a incorporacao da questao da produgao do valor
nas diversas atividades consideradas imateriais, uma vez que as mesmas contribuem para gerar valor.
Vejamos um exemplo:

[...] o valor do trabalho do pesquisador ndo é representado pelo tempo médio
socialmente necessario. A faisca cerebral e a fogueira mental que conduziram a
descoberta sdo de natureza distinta do tempo médio e isso lhe confere um potencial
infinito de valor (DAL ROSSO, 2008, p.34).

Dal Rosso (2008) considera que o trabalho contemporaneo € caracterizado por um grau de
intensidade muito maior do trabalho do que em épocas anteriores. Ainda, salienta que o grau de
intensidade pode ser aumentado de duas maneiras basicamente: primeiro como fruto das
transformacdes tecnoldgicas que fazem crescer a carga de trabalho; segundo como resultado da
reorganizagao do trabalho. Ou seja, o grau da intensidade varia de forma combinada ou isolada como
resultado das mudancas tecnoldgicas e das mudangas organizacionais.

3.1 Intensificacao do trabalho docente

No que se refere ao trabalho docente, Dal Rosso (2008), em seus estudos sobre o processo de
intensificacao do trabalho no setor privado de educacao, considera que nos ultimos anos, a educacao
privada vem sendo objeto de maior concorréncia entre as empresas, estabelecendo-se como um dos
ramos mais promissores de investimentos de capitais. Para Dal Rosso, este € um dos setores no qual
o trabalho esta se tornando, predominantemente, mais intenso. Nesse contexto o alongamento das
jornadas é um instrumento tipico de intensificagdo. Além disto, os/as docentes remunerados/as como
horistas, ndo tém perspectivas de continuidade e de estabilidade em seus empregos (DAL ROSSO,
2008, p. 111-112).

Na avaliagao de Dal Rosso,

A contratacdo por hora-aula é uma pressdo sobre o professor, quase como um
aguilhdo para produzir muito. Para os empregadores, € uma forma de eles terem
menores gastos, menor envolvimento e terem nas maos um controle de rédeas curtas
dos professores. A hora-aula € um mecanismo terrivel que fica como uma espada
sobre a cabeca dos professores. O docente tem que preparar aulas, fazer trabalhos,
provas, corrigir, ser orientador, fazer marketing, pois se os alunos vao embora vocé
perde o emprego, € entao a hora-aula funciona como uma espada na cabeca do
professor (DAL ROSSO, 2009, p.5).
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De igual forma, o autor, constata que muito embora o trabalho em educacdo apresente algumas
dificuldades a introducao de medidas de aumento de ritmo e velocidade, tanto em decorréncia do
proprio conceito do que seja ensino, as atividades periféricas ao ato educativo, preparatdrias a ele ou
dele consequentes podem sofrer injuncdes que envolvam velocidade e ritmo.

Dal Rosso, explica que [...] uma aula, um exercicio, um seminario ou uma reunido de grupo de estudo
por possuirem uma dindamica relacionada a pesquisa e ao ensino, sao atividades que oferecem
impedimentos a sua subordinacdo a ritmos e velocidades aleatoriamente planejados (DAL ROSSO,
2008, p.117).

A fragmentagao das jornadas de trabalho, como uma das formas de distribuicao do tempo de trabalho,
também é indicada por Dal Rosso (2008) como uma das formas de intensificacao do trabalho. E isto
€ comum no trabalho docente. Segundo o autor:

A fragmentacdo das aulas em diversos momentos do dia permite que o professor
recupere, em alguma medida, suas condicOes fisicas e psiquicas, fazendo com que
seu trabalho nas ultimas horas da noite tenham o mesmo grau de efetividade junto
aos alunos, que as primeiras aulas da manha (DAL ROSSO, 2008, p.77).

A consequéncia para o/a docentes ocorre especialmente na organizacdo da vida social e familiar.
Diferentemente de formas de distribuicao dos tempos, a gestdo por resultados, enquanto forma de
poder de organizar o trabalho, igualmente é reconhecida como fator intensificador.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Stephen Ball (2005), em sua analise sobre as politicas na forma do mercado, considera que o novo
quadro de politicas, em geral, e a forma do mercado, em particular, constituem o novo ambiente
moral seja para consumidores, seja para produtores. Neste ambiente, as escolas e as universidades
sao induzidas a uma cultura de auto interesse, na qual o propdsito comum torna-se a sobrevivéncia
no mercado educativo. Sdo, portanto, valiosas suas contribuigdes para a compreensao do impacto
das reformas educacionais sobre o trabalho e a identidade dos professores e demais profissionais da
educacdo, com énfase nos valores, culturas, relagdes, subjetividades e nas formas de disciplina que
elas fundamentam.

Por sua vez, a obra de Dal Rosso (2008) acerca das caracteristicas do trabalho contemporaneo e de
sua intensidade contribui de forma significativa para a compreensao do movimento recente de
intensificacao do trabalho, como fendmeno global, ainda que diferenciado e com modalidades proprias
de difusdo. Ao aprofundar a andlise do conceito de intensidade para explicar o fenébmeno da
intensificacao do labor na sociedade contemporanea em que por meio da explosao tecnoldgica e da
reorganizagao social, o trabalho é transformado, redesenhado, precarizado, intensificado, Dal Rosso
auxilia na compreensao de que a intensificacao é uma condicao intrinseca a todo trabalho concreto e
esta presente em todo o tipo de trabalho executado.
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