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RESUMO

Em tempos de pandemia de COVID-19, todos os niveis de ensino precisaram buscar as
melhores estratégias para lidar com a continuidade da educacao formal no contexto do
isolamento social. Uma medida adotada pelas instituicbes foi o ensino remoto emergencial,
uma solucao temporaria que envolve o uso de plataformas digitais. Este estudo relata e analisa
a experiéncia de uma atividade elaborada a partir da perspectiva da aprendizagem
colaborativa e realizada durante uma disciplina na Universidade Federal do ABC - UFABC. A
experiéncia consistiu no uso de um mural digital para elaboracao de uma estrutura que
possibilitasse a apresentacdo dos trabalhos finais da disciplina e que pudesse engajar os
alunos em um processo colaborativo de avaliacao dos trabalhos dos demais colegas.
Participaram quarenta alunos de diversos cursos da universidade. A atividade mostrou-se
eficaz para o engajamento dos estudantes, que participaram ativamente na avaliagcdo dos
trabalhos, dado que é refletido no nimero e na qualidade dos comentérios realizados na
plataforma. A dindmica favoreceu a integracdo social, reforcando a troca de conhecimentos e a
interacao imprescindiveis no contexto do ensino nao presencial.

Palavras-chave: Ensino remoto; estratégias didaticas; ensino superior; mural digital;
aprendizagem colaborativa.

ABSTRACT

In pandemic times of the COVID-19, all levels of education needed to seek the best strategies
to deal with the continuity of formal education in the context of social isolation. One measure
adopted by the institutions was emergency remote education, a temporary solution that
involves the use of digital platforms. This study reports and analyzes the experience of an
activity elaborated from the perspective of collaborative learning and carried out during a
discipline at the Federal University of ABC. The experience consisted of using a digital wall for
elaboration of a structure to present the final works of the discipline and that could engage
students in a collaborative process of evaluating the work of other colleagues. Forty students
from different courses participated. The activity proved to be effective for engaging the
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participants, who actively participated in the evaluation of the works, given that it is reflected
in the number and quality of comments made on the platform. The dynamics favored social
integration, strengthening exchange of knowledge and interaction essential in the context of
teaching in times of social isolation.

Keywords: Remote teaching; teaching strategies; higher education; digital wall; collaborative
learning.

1. INTRODUCAO

Com a crise sanitaria instalada no mundo, em decorréncia da pandemia de COVID-19,
muitos setores da sociedade buscaram solucdes para se adequarem a uma série de
normas para evitar a propagacao do novo coronavirus. O setor educacional foi
bastante impactado, com o estabelecimento das medidas de distanciamento social as
atividades presenciais precisaram ser suspensas sem previsao de retorno. Em
decorréncia disso, foi publicado no dia 18 de marco de 2020 uma portaria do
Ministério da Educacao - MEC, autorizando, em carater emergencial, a substituicao
das aulas dos cursos presenciais por meios remotos de ensino durante a pandemia de
COVID-19. (BRASIL, 2020).

A portaria n2 343/2020 (BRASIL, 2020) publicada no diario oficial atribui as
universidades, no caso do ensino superior, a responsabilidade pela busca de
alternativas ao ensino e por prover plataformas para continuidade das atividades de
modo remoto emergencial, nos casos de substituicao das atividades presenciais.

Muitas universidades nao aderiram inicialmente a ideia, reservando um tempo maior
para planejamento e adequacao, principalmente em relacao a inclusao dos alunos
com provimento de equipamentos e internet. A Universidade Federal do ABC - Santo
André/SP, instituicdo em que a experiéncia aqui relatada ocorreu, tornou as atividades
remotas (de modo nao presencial), um més apds a paralisacao das aulas, dessa forma,
foram necessarios esforcos dos professores para repensar suas estratégias didaticas,
bem como os recursos a serem utilizados. O gque nos leva a pensar: quais sao as
especificidades de um ensino nao presencial em tempos de pandemia?

Longe de querer esgotar o tema, mas na perspectiva de compreender a experiéncia
analisada é importante identificar aspectos essenciais do ensino que estd se
desdobrando em tempos de pandemia, que sera intitulado ao longo do texto como
remoto emergencial. Busca-se, assim, o diferenciar da modalidade de ensino a
distancia - EAD, que é composta por um arcabouco tedrico, didatico-pedagdgico,
tecnoldgico e instrumental que a consolidou, ao longo do tempo, como uma

modalidade valida e eficaz. De acordo com Ferreira (2000, p.9),

- Sob o olhar sociolégico, a EAD é educacdo concebida da mesma forma
que o ensino regular, sendo direito preliminar de cidadania, dever
prioritario do Estado, politica puUblica basica e obrigatéria para acdo de
qualquer nivel de governo. Logo deve ser considerada na Educacdo no
mesmo contexto histérico, politico e social em que se realiza como
pratica social de natureza cultural.
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- Do ponto de vista pedagdgico a EAD deve ser encarada como um
instrumento de qualificacdo que traz uma fundamental contribuicdo ao
processo pedagdgico e ao servico educacional. Para confirmar esta
afirmacao, deve-se analisar seu potencial de utilizacao na capacitacao e
atualizacdao dos profissionais da educacao e na formacao e
especializacao em novas ocupacdes e profissdes. Nesses dois campos
educacionais a EAD teve um crescimento significativo nos niveis médio e
superior de ensino. Além disso, a EAD, por suas préprias caracteristicas,
se constitui em canal privilegiado de interacdo com as manifestacdes do
desenvolvimento cientifico e tecnoldégico no campo das comunicacoes.

Fazendo um contraponto é possivel identificar o ensino remoto emergencial realizado
no atual momento como uma medida extraordinaria, no contexto de impossibilidade
de continuidade do ensino presencial. Podendo ser entendido também como um
ensino que usa de plataformas digitais para se comunicar com os alunos e orienta-los
quanto aos estudos, estes realizados a partir do uso de videoaulas e outros materiais,
em geral, produzidos pelo professor, na maioria das vezes com poucos conhecimentos
sobre o uso de tecnologias digitais e utilizacao de recursos tecnolégicos, o que o
diferencia do EAD que possui uma equipe de profissionais que é responsavel pela
parte tecnoldgica.

Encontra-se, também similaridades com a abordagem EAD, como a flexibilidade no
uso de tecnologias que permite o desenvolvimento de atividades sincronas e ou
assincronas. Estas Ultimas, muito utilizadas no ensino remoto emergencial,
possibilitam que alunos e professores determinem o tempo que irdao dedicar as
atividades e o hordrio em que serao executadas, garantindo a possibilidade de
execucao, de acordo com a disponibilidade dos participantes. (CHAVES, 1999). Nas
atividades sincronas, por sua vez, é necessario a concomitancia temporal, com o uso,
muitas vezes, de ferramentas para realizacao de conferéncias virtuais que garantem
que alunos e professores estarao conectados ao mesmo tempo. (CHAVES, 1999;
ALMEIDA, 2010).

Dentre os varios aspectos desse tipo de ensino destaca-se duas dificuldades que sao
comuns também a EAD, o engajamento e a interacdao entre os alunos. O ensino a
distancia traz um desafio a ser enfrentado que é a dificuldade de socializacdo e
interacao entre alunos e docentes, questdes que se nao solucionadas podem afetar a
troca de experiéncias, discussdes, dialogos, entre outros. Requer entao um rigoroso
planejamento visando atender as diferentes necessidades do grupo de estudantes.
(HERMIDA; BONFIM, 2006). Como aponta Mugnol (2009) é preciso que haja uma
mudanca na cultura de alunos e professores em relacao ao ensino nao presencial, que,
muitas vezes, tém como parametro o ensino presencial marcado pela presenca fisica
em sala de aula, de modo que seja possivel, com o uso das tecnologias, estabelecer
mediacdes e uma comunicacao mais efetiva.

Entende-se, assim, que para garantir um ensino nao presencial de
qualidade e que alunos e docentes possam interagir é importante pensar
na forma como os planejamentos serao estruturados, os recursos que a
serem utilizados e como as atividades de ensino e de aprendizagem
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serao organizadas e orientadas. Alguns autores apontam, por exemplo,
que o uso excessivo de atividades assincronas, as funcionalidades e
design da plataforma e a falta de feedbacks sao fatores que influenciam
no sentimento de isolamento por parte dos alunos, acarretando em
desmotivacao, nao engajamento e evasao. (LITTO, 2007; OLIVEIRA;
TEDESCO, 2007).

O engajamento segundo Barbosa e Giordan (2008) pode ser entendido como uma
estratégia de motivacdao essencial para atividades a distancia, ele promove o
entrosamento entre professores e alunos, além de auxiliar no estabelecimento de
didlogos e conversas assincronas, em que o comentdario de um estimula o didlogo com
o outro, resultando em interesse e continuidade em estabelecer interacdes.

Segundo Brito (2010), a maioria dos ambientes virtuais de aprendizagem nao oferece
a opcao de atividades assincronas que auxiliem efetivamente na interacao entre
alunos em acdes colaborativas, portanto é necessdrio pensar formas alternativas de
incentivar o entrosamento e o engajamento de alunos e professores em atividades

assincronas colaborativas.

No ensino nao presencial muitos recursos digitais vém sendo utilizados a fim de
promover a interacao entre cursista e uma aprendizagem efetiva, alguns exemplos
sao os féruns, ferramentas de bate-papo, lousas virtuais, entre outros.

No presente trabalho foi explorado e avaliado o uso do mural digital que é uma
ferramenta “virtual, on-line, colaborativo e gratuito, ele possibilita aos usudrios curtir,
comentar e avaliar as postagens de materiais publicados no mural, além de
compartilhar com demais usuarios para visualizacao ou edicao do mesmo.” (SILVA;
LIMA, 2018, p.85). Alguns autores apontam que esse recurso pode servir para diversas
finalidades, Duso (2015) relata que ele pode ser utilizado como um espaco virtual para
registro e esclarecimentos de dilvidas de uma determinada disciplina, Silva e Lima
(2018) descrevem o uso da ferramenta como uma espaco de colaboracao em um
determinada atividade que envolvia a formacao de professores, Silva e Duarte (2018)
afirmam que a plataforma pode ser (til para construcdo de textos colaborativos na
educacao basica.

Apesar dos autores destacarem algumas possibilidades para o uso do mural digital na
educacao é importante enfatizar que a “tecnologia nao é a estratégia e nem a prépria
abordagem educacional, mas sim a ferramenta e, desta forma, por si s6 nao poderia
garantir a qualidade da aprendizagem.” (ALMEIDA, 2009). Pensando nisso, a atividade
foco deste relato de experiéncia é ancorada na perspectiva da aprendizagem
colaborativa definida por Campos et al. (2003, p.26) como “uma proposta pedagdgica
na qual estudantes ajudam-se no processo de aprendizagem, atuando como parceiros
entre si e com o professor, com o objetivo de adquirir conhecimento sobre um dado
objeto.” Nessa proposta, parte-se da ideia de que o conhecimento é socialmente
construido, enfatiza-se, assim, a importancia da coletividade para aprendizagem e
aprofundamento em torno de um tema, como ressaltado por Pallof e Pratt “quando os
alunos trabalham em conjunto, isto é, colaborativamente, produzem um conhecimento
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mais profundo e, ao mesmo tempo, deixam de ser independentes para se tornarem
interdependentes.” (2002, p.141).

Isso posto, delimita-se assim, alguns desafios relacionados as acdes de ensino que
estao sendo realizadas nesses tempos e que sao enfrentados e discutidos na
experiéncia relatada nesse texto. Nesse cendrio de ensino no contexto do isolamento
social, este estudo visa avaliar uma atividade de aprendizagem estruturada com o
objetivo de promover o engajamento e interacao entre os alunos no contexto de
apresentacao dos trabalhos finais da disciplina “Desenvolvimento e aprendizagem” da
UFABC. Busca-se também, refletir sobre as potencialidades de uma atividade
colaborativa estruturada para o ensino remoto a partir do uso do mural digital, além
de possiveis contribuicdes para diferentes niveis de ensino, pensando também nas
especificidades de um ensino em um cenadrio pandémico.

2. CONTEXTO

A experiéncia, aqui relatada e analisada, é fruto da disciplina “Desenvolvimento e
aprendizagem” ministrada na UFABC. Para melhor entendimento do relato é
importante destacar alguns aspectos da universidade.

A UFABC foi fundada no ano de 2005 e hoje conta com quase 20.000 alunos. Em seu
projeto destacam-se aspectos interdisciplinares, o estimulo a autonomia dos alunos, a
estes é dada a possibilidade de nao seguir uma ordem de disciplinas especificas. Além
disso, o aluno pode escolher quaisquer disciplinas da universidade para complementar
0 Seu curso.

Outro ponto importante de ser ressaltado é que o calendario académico da instituicdo
€ quadrimestral. A organizacao académica para o ano de 2020 estava programada
conforme o quadro 1.

Quadro 1 - Calendario académico da UFABC 2020.

12 Quadrimestre Recesso |22 Quadrimestre Recesso |32 Quadrimestre

Inicio Fim Inicio Fim Inicio Fim
16 a 31/05 04 a 20/09

10/02 15/05 01/06 03/09 21/09 18/12

Fonte: Elaborado pelo autor.

Na UFABC, a suspensao das aulas, em decorréncia da pandemia de COVID-19, ocorreu
no dia 13 de marco de 2020, periodo em que por volta de 40% do quadrimestre havia
sido cumprido. Esse cenario é bem diferente de outras instituicbes que seguem o
regime semestral e que, portanto, iniciaram suas aulas mais tardiamente. Um aspecto
bastante relevante é que ja havia contato entre os alunos e os docentes das
disciplinas em curso, o que gerou disposicao para que os estudos continuassem.

O ingresso dos alunos iniciantes ocorre juntamente com o inicio do segundo
quadrimestre, isso implica que o quadro de alunos no momento da interrupcao das
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aulas era formado apenas por discentes que ja tinham contato com a universidade e
estavam sociabilizados com a rotina de estudos no ensino superior.

Foi nesse cendario e motivados pela conclusao do trabalho iniciado que foi pensada
uma forma para continuidade dos estudos e finalizacao do quadrimestre iniciado. Foi
entao elaborado, pelos 6érgados ligados a reitoria, o Plano de Estudo Continuado
Emergencial (ECE) que solicitava e ao mesmo tempo orientava os professores a
repensar as suas disciplinas para uma adequacao ao ensino remoto emergencial. No
entendimento da instituicao deveriam ser utilizados recursos digitais que permitissem
o desenvolvimento de atividades sincronas ou assincronas, esta Ultima
preferencialmente por flexibilizar a conexao a internet dos estudantes.

3. A DISCPLINA “DESENVOLVIMENTO E APRENDIZAGEM” EM TEMPOS
DE PANDEMIA

A disciplina “Desenvolvimento e aprendizagem” é ministrada na UFABC como
obrigatéria para os cursos de licenciatura, apesar disso, ela é cursada como créditos
livres por alunos de diversos cursos. O principal objetivo da disciplina é apresentar e
discutir as principais teorias sobre a aprendizagem e desenvolvimento humano, de
modo a permitir que os alunos identifiqguem semelhancas e diferencas entre elas bem
como possiveis relacdes com as praticas educativas, preparando-os para o exercicio
da docéncia.

Em seu plano de ensino, elaborado antes da pandemia de COVID-19, estava prevista a
abordagem do seguintes conteldos: uma introducdo as principais correntes teéricas
do desenvolvimento e aprendizagem, teorias behavioristas de aprendizagem; Teoria
do desenvolvimento cognitivo de Jean Piaget; Teoria Histérico-Cultural - Vygotsky e o
processo de formacao de conceitos; A génese da inteligéncia segundo Wallon; A teoria
de ensino de Jerome Bruner; Aprendizagem significativa segundo Ausubel; Concepcao
de aprendizagem segundo Paulo Freire, além de outros complementos tedricos.

Com a suspensao das aulas presenciais e com a adesao da UFABC ao ECE a disciplina
precisou ser remodelada para atender as especificidades desse contexto, assim foi
solicitado um novo plano de ensino com vistas a contemplar o ensino de modo nao
presencial. As principais mudancas consistiram em alteracdes nas estratégias
didaticas da disciplina, apresentadas de modo simplificado no quadro 2.

A principal dificuldade enfrentada durante o periodo da disciplina foi relativa ao
engajamento e interacao dos alunos, uma vez que a orientacao da universidade é que
as atividades fossem preferencialmente assincronas e individuais como forma de
atender as limitacdes de conexao de internet dos alunos, estes, porém muitas vezes
reclamaram da mudanca na disciplina e da auséncia das discussdes que ocorriam na
modalidade presencial.

Uma atividade que precisou ser alterada foi o trabalho final da disciplina, este
consistia na elaboracao de uma atividade de ensino embasada nos aspectos das
teorias de aprendizagem abordadas no curso, inserindo, assim, o0s alunos nas
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discussoes relativas ao ensino e aprendizagem. No plano inicial os alunos, em grupo,
ministrariam uma aula aos demais, e estes avaliariam a aprendizagem do conteddo.
Com a implementacao do ECE, a proposta final tornou-se individual e realizada de
forma assincrona, logo nao foi possivel que ela fosse estruturada na forma de uma
aula, por uma questao de logistica e tempo. Visando promover o engajamento e
interacao entre os alunos em relacao ao trabalho final da disciplina, esta atividade foi
estruturada a partir de estratégias ativas e colaborativa de aprendizagem, a qual sera
descrita e analisada a sequir.

Quadro 2 - Alteracdes no plano de ensino da
disciplina “Desenvolvimento e aprendizagem”.

Aspectos Antes do ECE ECE
Conteldos Todos programados inicialmente Retirada dos complementos tedricos
Modalidade Presencial Remota (uso da plataforma Moodle).

Composta por 2 semanas com encontros
sincronos (abertura e encerramento da
disciplina) e 5 semanas com atividades
assincronas.

Estratégias Aulas expositivo-dialogadas, Aulas assincronas, leituras, producdo de
dinamicas em grupo, sugestdo de texto, féruns, documentérios, trabalho
leituras, discussoes, filmes, trabalho |final individual.

final em grupo.

Caracteristicas Coletiva com interacao e debates Mais individual, baixa interacao
entre os alunos. dificultada pela limitagao das atividades
individuais e assincronas.

Fonte: Elaborado pelo autor.

4. A ESTRUTURACAO DA ATIVIDADE

A proposta para apresentacao dos trabalhos finais da disciplina foi planejada de forma
a possibilitar que os alunos tivessem contato com as producdes dos colegas e que se
engajassem em um processo de avaliacao dos trabalhos de forma a contribuir com
sugestdes construtivas.

Para tanto, foi solicitado que elaborassem as suas propostas com uma limitacao de
cinco paginas, a mesma deveria conter informacdes que explicitassem o que eles
gostariam de ensinar, quais suas escolhas didaticas e quais teorias de aprendizagem
embasavam aquela proposta.

Também foi solicitada a producdao de um video em formato livre em que os alunos
deveriam divulgar a proposta e explicar os conceitos tedricos de aprendizagem que
fundamentaram a sua elaboracao. Poderia ser uma apresentacao de slides com audio,
ou com legendas, com explicacdes dos alunos ou quaisquer outras metodologias. O
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importante é que ele fosse sucinto para motivar os colegas a assistirem os videos por
completo.

Para compartilhamento dos trabalhos foi escolhido o mural virtual®? que é um recurso
que permite que os alunos facam postagem de materiais como videos, links,
documentos, entre outros. Além de possibilitar a interacdo por meio de comentarios e
likes. No caso da disciplina, cada aluno tinha que criar uma postagem com o video
produzido, com a identificacao, titulo do trabalho e o link para acesso a proposta
completa.

Figura 1 - Visao de parte do mural digital criado para os trabalhos finais da disciplina.
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Fonte: Elaborada pelo autor.

O grande desafio a ser enfrentado era estimular os alunos a acessarem o0s outros
trabalhos e colaborarem com sugestdes por meio de comentarios. Segundo Moore e
Kearsley (2008) a distancia fisica pode ser um fator preponderante para uma lacuna
no processo de comunicagao, criando espacos para potenciais compreensodes erroneas
entre professores e alunos, que necessita ser por recursos tecnoldgicos de interacao e
comunicag¢ao. Pensando nisso, os alunos foram orientados a avaliar pelo menos um
dos trabalhos através de comentarios que destacassem pontos importantes da
proposta e questdes a serem melhoradas, garantindo um espaco de aprendizagem
ativa, aspecto que sera analisado na préxima secao.

5. ANALISE DA EXPERIENCIA

Para a andlise e discussdao da experiéncia foram sistematizados os comentérios
avaliativos realizados pelos alunos nas postagens dos colegas, também foram
considerados os apontamentos que alunos fizeram sobre a atividade realizados lunos

2 Na experiéncia aqui relatada foi utilizado o Padlet, um mural virtual que possui uma versdo gratuita.

Disponivel em: https://pt-br.padlet.com/. Acesso em: 01/07/2020.
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do de avaliacao d disciplina. Esses conjuntos de dados forami .utilizado como
parametro para qualificar a atividade.

Em relacao ao engajamento dos alunos nas avaliacdes dos trabalhos, observou-se
interacoes acima do esperado, sendo que cada aluno avaliou em média 5 dos 40
trabalhos postados. Ao todo foram realizados 189 comentarios, sendo que em alguns
casos o proprio autor do trabalho dialogou com o comentério de algum participante.

Para além da quantidade foi preciso analisar a qualidade dos comentarios, de modo
que fosse possivel identificar aspectos que demonstrasse consisténcia na analise e
indicios de que os alunos acessaram o material postado pelo colega (video e proposta
escrita). A partir da comparagcao entre o conteldo dos comentdrios e das propostas
analisadas, foram criadas categorias para classificar os comentdrios realizados no
mural virtual. Sao elas: comentario superficial, comentdarios do autor do trabalho,
comentdrio com alguns aspectos da proposta, comentarios com varios aspectos das
propostas. Vejamos alguns exemplos:

Comentdrio superficial: “Achei a proposta muito interessante! Acho que a
escolha do tedrico combinou bastante com a proposta!.” (Aluno 1);

Comentério do autor do trabalho: “Obrigado pelo comentério, realmente
tive dificuldade com o conceito de mediacao em Vygotsky, acabei nao o
explorando tanto, acabei de olhar outros trabalhos e agora entendi
melhor como poderia ter feito.” (Aluno 2).

Comentdrio com alguns aspectos da proposta: “Muito bom o trabalho,
proposta bem estruturada e clara, rica em detalhes, bem criativa.
Conseguiu relacionar os conceitos de Paulo Freire e Ausubel de forma
coesa, a proposta mostra a importancia do conhecimento prévio dos
alunos, visto que eles ndo sdo uma pdagina em branco, o conhecimento
que o aluno ja traz consigo serve de ancora para 0S novos a serem
adquiridos. Além disso a proposta auxilia na reflexdo entre a diferenca
das culturas entre as mais diversas classes.” (Aluno 3).

Comentédrio com varios aspectos da proposta: “Os conceitos
apresentados sao coerentes com os conceitos da teoria de Vygotsky e
estdo ilustrados no material desenvolvido e na forma de avaliacao, que
prioriza a participacdo. As atividades propostas utilizam instrumentos
que permitem que através da interacao social ocorra o desenvolvimento
cognitivo. No video, os conceitos utilizados foram devidamente
explicados e relacionados com a sequéncia didatica proposta, sendo que
através da leitura da proposta e das atividades os encontramos
aplicados. A sequéncia proposta permite a adaptacdo a zona de
desenvolvimento proximal dos alunos, a qual serd verificada na aula
inicial. As atividades realizadas estdo mais relacionadas com Vygotsky,
uma vez que nem o roteiro experimental nem o jogo de cartas permitem
a aplicacao da teoria de ensino de Bruner. [...] Com a proposta é possivel
desenvolver os conceitos de temperatura e de calor, achei ela relevante
para o ensino de fisica e nao alteraria nada, sendo necessarias apenas
pequenas correcdes nos instrumentos. Parabéns!” (Aluno 4).
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Pode-se perceber que a diferenca entre as categorias de comentarios reside no fato
deles relevarem indicios de que o aluno realmente acessou o material e se prop0s a
conhecer o que foi produzido.

Ao analisar as interacdes identificou-se que boa parte delas trazia uma andlise mais
aprofundada dos trabalhos postados se enquadrando nas categorias que relevam
analises mais relacionadas com o material postado pelo autor do trabalho de acordo
com o quadro 3.

Quadro 3 - Nimero e porcentagem dos comentarios de acordo com as categorias.

Categorias Numero de Porcentagem
comentarios

Comentdrio superficial 34 18

Comentario do autor do trabalho 12 6

Comentdrio com alguns aspectos da proposta 64 34

Comentdrio com varios aspectos da proposta 79 42

Fonte: Elaborado pelo autor.

Também se destaca a possibilidade de interacdo do autor do trabalho com os
comentarios que possibilita que ele possa revelar suas dificuldades ou esclarecer
pontos ressaltados por outros alunos. As interacdes em atividades colaborativas
diminuem as barreiras do isolamento fisico ampliando a potencialidade da cooperacao
entre os integrantes de um grupo. (OLIVEIRA; TEDESCO, 2007).

Os préprios alunos também apontaram aspectos da estrutura da atividade aqui
relatada durante o encontro virtual em que houve a analise coletiva da disciplina, na
fala dos alunos a atividade mostrou-se importante para suprir a interacao entre alunos
e professore tao importante em tempos de isolamento social. Entendo que a
colaboracao em atividades, quando bem estruturada, pode estimular trocas entre os
alunos e reduzir sentimentos de solidao resultante do ensino nao presencial. “Quando
um grupo de estudantes comeca a colaborar e interagir em conjunto, surge um
sentimento de presenca, que incentiva a aprendizagem.” (BRITO, 2010, p.20).

Além disso, foi ressaltado que a atividade os colocou em uma posicao de desafio ao
ter gue pensar como avaliar os colegas. Destaco alguns dos comentarios:

“Acho que a maior dificuldade na avaliagao foi de estabelecer critérios
objetivos distante da minha opinido pessoal do trabalho. Me colocar
nesse papel de avaliador me fez perceber melhor este distanciamento
na hora de avaliar. Também foi importante a forma como a atividade foi
pensada, porgue a gente teve acesso a todos os trabalhos em uma
interface convidativa e ndao compartimentalizada como é o férum do
Moodle.” (Aluno 4).

“Senti um pouco falta de contato com os colegas nas aulas online, do
trabalho em equipe, a interacdo com outros colegas pra encontrar
diferentes pontos de vista sobre determinado assunto. Porém a forma




Revista Thema Gé« ﬁ

v:20 | Especial | 2021 Edicao Especial COVID-19

como os trabalhos finais foram apresentados ajudou nesse aspecto, a
plataforma utilizada permite a interacao entre os colegas.” (Aluno 6).

“Adorei o mural interativo dos projetos finais, no comeco me senti
exposta ao avaliar o trabalho dos colegas, mas a medida que vi que as
pessoas foram comentando e fazendo contribuicées interessantes me
senti estimulada a conhecer e avaliar os outros trabalhos.” (Aluno 7).

Percebe-se que avaliar o trabalho dos colegas no inicio era algo intimidador e que
gerava receios, mas que o contato com os demais comentdrios, possibilitado pela
estrutura do mural digital, estimulou muitos alunos a se engajarem na atividade e
terem contato com as outras producdes e também se sentirem dispostos a comentar
aspectos das propostas elaboradas. Destaca-se também o potencial de promocao da
interacao entre os colegas, que nao foi tao evidente nas outras aulas como aponta o
aluno 6. Entende-se que esse modelo de atividade além de ser positivo na visao dos
alunos pode promover a aprendizagem colaborativa. Ao se engajarem em torno do
objetivo de colaborar com o trabalho dos colegas os alunos tiveram a oportunidade de
mobilizar os conteldos abordados ao longo da disciplina e de estabelecer trocas de
conhecimentos, caracteristica importante da aprendizagem colaborativa. Segundo
Marques e Duradoumis A interacdo que ocorre nesse modelo de aprendizagem
promove interacdes que garantem trocas entre alunos com diferentes caracteristicas,
como afirmam Marques e Duradoumis,

a aprendizagem colaborativa promove beneficios afetivos e sociais na
educacao a distancia. Em particular, aumenta o interesse e engajamento
dos alunos no assunto. Também aumenta a atitude positiva em
interacdes sociais entre os estudantes, resultando de forma positiva e
enriquecedora para os alunos com diferentes niveis de conhecimento e
caracteristicas diversas. (1999, apud BRITO, 2010, p.17).

Destaca-se também a indicacao de que a forma como os postagem sao feitas e a
possibilidade de visualizacao de todos trabalhos em uma tela € um ponto positivo
dessa estrutura de atividade por permitir uma visao geral das producdes e interacdes,
sendo apontado como um fator que estimulou o engajamento.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O mural virtual, utilizado em uma perspectiva colaborativa de aprendizagem, se
mostrou um promissor recurso para a realizacao de atividades que preveem o
compartilhamento dos trabalhos produzidos pelos alunos de uma turma, por
possibilitar que os mesmos interajam por meio de comentarios e conversas avaliativas
e colaborativas, além de promover o engajamento na atividade de explorar o que foi
elaborado pelos demais alunos. A sua interface favorece que o grupo tenha uma visao
geral das producdes e que os docentes possam acompanhar em tempo real as
atualizacdes das interacdes.

Na experiéncia analisada esse modelo conseguiu promover o engajamento em torno
de um objetivo comum e possibilitou compartilhamento de conhecimentos. Essa
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estrutura de atividade tem potencial para auxiliar na superacao das dificuldades dos
alunos como a avaliacao entre os pares, que se tornou facilitada a partir da interface
possibilitada pela ferramenta utilizada e pela caracteristica colaborativa da atividade.

Apontamos a necessidade de analises sobre o uso desse modelo de atividade entre
outros niveis de ensino, como na educacao bdsica, em que esse recurso pode ser
utilizado para o compartilhamento de pesquisas através de postagem realizadas pelos
alunos, ou pode ser explorado a partir de uma perspectiva coletiva em que os
componentes do grupo criam seu préprio mural. No ensino técnico e superior, pode
oferecer a possibilidade de compartilhamento de trabalhos finais de disciplinas na
forma de videos, exposicao de podsteres, avaliacao pelos pares, entre outros,
garantindo a interacdao e comunicagao a partir dos comentarios, sendo um avanco em
termos visuais em relagdao aos féruns por possibilitar nao compartimentalizada do que
j& postado e comentado.

Para concluir, o relato dessa experiéncia, apesar de focar em uma estratégia didatica,
nos mostra que estamos diante de uma situacao que expde as necessidade dos
discentes de interagir com os colegas como forma de superar essa dificil situacao de
isolamento social. Também nos coloca enquanto docentes no lugar de repensar nossas
estratégias, de forma que o didlogo, o apoio e a troca de experiéncias positivas
possam superar o medo, a distancia fisica e as dificuldades, com um Unico objetivo
que é a aprendizagem.
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