A importancia do engajamento estudantil em videos
educacionais: uma revisao bibliométrica

Importance of student engagement in educational videos: a
bibliometric review

La importancia del compromiso estudiantil en videos educativos: una
revision bibliométrica

Viviane Carvalho Moraes! ; Sandra Dutra Piovesan? ; Valesca Brasil Irala3

RESUMO

O video educacional como recurso didatico ganhou espaco desde a Segunda Guerra Mundial; porém, com o
avango das tecnologias digitais na sociedade, tornou-se presente em diferentes ferramentas, plataformas e
redes sociais, favorecendo o uso em sala de aula para potencializar a aprendizagem de contetidos diversos.
Dessa forma, o objetivo do trabalho é investigar, na literatura recente, as principais caracteristicas dos videos
para engajar os estudantes. Nesse contexto, o trabalho apresenta uma revisdo com carater descritivo da
literatura internacional recente, a partir do ano de 2014. Com uma analise quantitativa e qualitativa dos dados,
utilizando o Pacote Bibliometrix do software R e o software Cmap Tools, apresentam-se, de maneira geral, os
principais conceitos sobre video educacional, engajamento e caracteristicas de um video educacional que podem
potencializar o engajamento dos alunos e, ainda, sdo mostrados em quais paises esses estudos estdo sendo
desenvolvidos no mundo. Assim, esta pesquisa aprofunda a nogdo de video educacional como recurso a ser
utilizado na educagdo, bem como a suas caracteristicas fundamentais para haver engajamento, especialmente
com atengdo ao tempo de duragdo dos videos e a sobrecarga cognitiva, resultando em uma melhor experiéncia
de aprendizagem para os alunos.

Palavras-chave: Engajamento estudantil; Revisdo de Literatura; Videos Educacionais.

ABSTRACT

Educational video as a didactic resource has gained ground since World War II, but with the advancement of
technologies in society, video has become present in different tools, platforms and social networks, thus making
its use in the classroom essential to improve learning outcomes. Thus, the objective of this work is to investigate,
in recent literature, the main characteristics of videos that engage students. In this context, the work presents
a descriptive review of recent international literature from the year 2014. With a quantitative and qualitative
analysis of the data using Bibliometrix and software Cmap Tools, with word cloud and conceptual map, the
main concepts about video are presented in general. educational, engagement and multimedia learning. This
study contributes to the description of the importance of knowing the characteristics of an educational video
that will lead to the students' learning objective and also shows where these studies are being developed in the
world. Thus, this research deepens the notion of educational video as a resource to be used in education, as
well as its fundamental characteristics to involve in a learning experience for students, especially with attention
to the length of the video and the cognitive overload.

Keywords: Student engagement; Literature Review; Educational video.
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RESUMEN

El video educativo como recurso didactico recobro terreno desde la Segunda Guerra Mundial; sin embargo, con
el avance de las tecnologias digitales en la sociedad, gano evidencia en diferentes herramientas, plataformas y
redes sociales, lo que genero el uso en el salon de clase para ampliar el aprendizaje de diversos contenidos.
Asi, el objetivo de esta investigacion, en la literatura reciente, es investigar las principales caracteristicas de los
videos para involucrar a los estudiantes. En este contexto, el trabajo presenta una revision de caracter
descriptivo de la literatura internacional reciente, desde el afio 2014. Con un andlisis cuantitativo y cualitativo
de los datos, al utilizar el Paguete Bibliometrix del software R y el software Cmap Tools, se presenta, de forma
general, los principales conceptos sobre video educativo, involucramiento y las caracteristicas que un video
educativo puede tener para potenciar el compromiso de los alumnos y, aun, se muestra donde esos estudios
se estan desarrollando en el mundo. Por fin, en esta investigacion se profundiza la nocion de video educativo
como recurso de uso para la ensefianza, asi como sus caracteristicas fundamentales para que ocurra €l
involucramiento, al generar una mejor experiencia de aprendizaje a los estudiantes, especialmente con atencion
al tiempo de duracion del video y la sobrecarga cognitiva.

Palabras clave: Videos educativos; Revision de Literatura, involucramiento estudianti/

1. INTRODUGAO

O video educacional como recurso didatico foi tradicionalmente utilizado para introduzir ou
complementar um conteddo programatico (KRUGER; DOHERTY, 2016; LAASER; TOLOZA,
2017). Segundo Wijnker et al. (2019), essa € uma pratica comum entre os docentes; no entanto,
muitas vezes as caracteristicas dos videos podem ou nao contribuir para a aprendizagem. Nesta
pesquisa, efetuou-se uma andlise bibliométrica (SILVA; HAYASHI; HAYASHI, 2011) voltada a
compreender o panorama das pesquisas sobre videos educacionais no cenario internacional.

A andlise dos dados se deu a partir da utilizacdo do programa software livre Bibliometrix, que esta
disponivel como pacote do software livre R Studio. Assim, a escolha ocorreu pela variedade de
possibilidades de analises que o programa possui. Considerando a linguagem em cddigo aberto,
escrita em R, a ferramenta facilita o fluxo de analise de dados (DERVIS, 2020). De mesmo modo,
utilizou-se o software livre Cmaptools, para apresentar os procedimentos metodoldgicos dentro de
um fluxograma, e, posteriormente, para criagao de um mapa conceitual com as aproximagoes dos
artigos selecionados para a analise.

Entende-se que “a aprendizagem multimidia constitui um foco importante, e muitos autores discutem
0 uso eficaz do video para aprimorar a aprendizagem, bem como o impacto do video na prépria
aprendizagem" (KRUGER; DOHERTY, 2016, p. 19). Assim, este estudo busca investigar, na literatura
recente, as principais caracteristicas dos videos para engajar estudantes. Para tanto, a questdo
norteadora do artigo é responder a seguinte pergunta: quais caracteristicas devem apresentar os
videos educacionais para engajar os estudantes?

Nas concepgoes levantadas, o video educacional ao longo da histéria, trouxe uma perspectiva
instrucional. A partir da Segunda Guerra Mundial, o desenvolvimento das midias na educagdo se
consolidou com fitas de audio, video e a veiculacdo em programas de televisdo (LAASER; TOLOZA,
2017). Entretanto, a disseminacdo de videos ampliou-se com o advento da /nternet, trazendo
diferentes formatos de design, que levam pesquisadores a questionar o comportamento dos
estudantes e seus efeitos na aprendizagem, vinculada a motivacao do estudante ao acessar os
contelidos por meio desse recurso.
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A partir desta perspectiva, pode-se definir a importancia do engajamento para o resultado da
aprendizagem. Em outras palavras, o aluno dedica tempo e esforco em uma atividade educacional
ao assistir um video, ou seja, € necessario haver engajamento. Tal construto pode ser classificado
em trés aspectos: comportamental, cognitivo e emocional (TSENG, 2021); porém, para haver éxito
na aprendizagem, a escolha de um video deve ser dotada de estratégias, tanto por parte do professor
ao selecionar ou produzir um video adequados ao seu planejamento, quanto por parte do aluno, ao
escolher de maneira autbnoma a forma como utilizara o video para estudar.

Com isso, as metodologias ativas de ensino se tornam pega-chave para a potencializagao dos videos
na sala de aula, ja que os videos podem ser utilizados de forma mais personalizada pelos estudantes,
de acordo das demandas de cada um e ndo exatamente de forma padronizada, como se todos os
alunos devessem acessar o mesmo conteldo e da mesma maneira em cada um dos momentos
pedagdgicos.

Pode-se fazer uma analogia com os canais de streaming, que paulatinamente vém substituindo o
interesse das novas geracdes em comparacao a televisdo aberta, a qual se pauta em apresentar as
mesmas informagdes, de forma simultanea, para todos. Esse é o cenario semelhante encontrado
tradicionalmente nos ambientes educativos. Nesse novo panorama, que afeta nao apenas o setor de
entretenimento, mas também a educacdo, os videos se tornam sob demanda (on demand),
especialmente quando se trata de repositérios em que eles podem ser armazenados e serem
disponibilizados aos estudantes. Ainda em relagdo ao uso dos videos, existem outros aspectos
relevantes a serem considerados, tais como a sobrecarga cognitiva, que ocorre quando ha um excesso
de informacdes ou, ainda, videos com baixa qualidade epistémica, os quais podem comprometer a
aprendizagem (KRUGER; DOHERTY, 2016; BELTRAN-PELLICER; GIACOMONE; BURGOS, 2018;
BLASCO; LORENZO; SARSA, 2016).

Feito esse breve apanhado das questdes centrais que devem ser consideradas ao abordar os videos
educacionais, faremos na segao seguinte uma apresentacao detalhada do percurso metodoldgico
utilizado e, na sequéncia, a analise dos resultados.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Entende-se que o presente texto foi realizado a partir dos parametros de uma analise bibliométrica
(ARIA; CUCCURULLO, 2017). Aria (2017) salienta que o Bibliometrix é um software aberto descrito
em linguagem R, que possibilita a partir de graficos e estatisticas, uma organizagao dos principais
conceitos que norteiam os artigos explorados.

Dessa forma, como parte fundamental para este tipo de pesquisa, foram estabelecidos critérios de
inclusao e exclusdo com o protocolo de busca; escolha nas bases de dados; analise dos dados a partir
das questdes norteadoras e descricdo resumida das contribuicbes dos trabalhos através de uma
discussao das principais tematicas. Esses critérios protocolados sdo apresentados a seguir, a partir
das perguntas: a) QP1- Qual a motivagao para assistir um video educacional? b) QP2- Quais os
aspectos (confiabilidade, relevancia, duracdo) que os estudantes consideram ao assistir e selecionar
um video? c) QP3- O que é necessario em um video educacional para haver engajamento? d) QP4 -
Qual a relacdo entre o video educacional e a aprendizagem?
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Quadro 1 - Critérios de inclusdo e exclusao a serem considerados para realizagao da analise.

Critérios Inclusao Exclusao
1 Artigos completos em revistas Trabalhos incompletos e sem acesso.
2 Trabalhos de 2014 a 2021 Trabalhos que nao estiverem dentro desse tempo
3 Artigos com as palavras chaves no titulo | Artigos que ndo contém a palavra-chave no titulo.
4 Artigos em inglés, portugués ou espanhol | Artigos que em outra lingua
4 Artigos na area da educagao Artigos que ndo sdo da area da educacao

Contribui para a questao norteadora | Nao responde nenhuma das questbes norteadoras.

5 respondendo a uma das questoes?

Fonte: Autoria propria.

O estudo foi realizado em duas bases de dados: Web of Science (WoS) e Scopus. A seguir,
apresentamos o fluxograma construido no software Cmap Tools e aperfeicoado no Canva, com o
percurso detalhado, cujo objetivo é ilustrar os caminhos e escolhas realizadas para sistematizar a
pesquisa dos artigos:

Figura 1 - Fluxograma dos caminhos metodoldgicos percorridos.

Palavras-chave: video educacional. engajamento de video.
engajamento do aluno. aprendizagem com videos.

String de busca

[TI= (educational video* OR video engagement* AND student engagement*)J

Web of science

nova string de busca
Delimitagdo de tempo 10 anos

S

TI= (educational video* OR video engagement* AND student engagement*)
NOT TI = (video game* OR game* OR videogame*

excluidas as areas
education scientific disciplines,
psychiatry,
art,
computer science,
interdisciplinary applications e sociology

- \ Refinado
12 analise Area
2 (e
resultados educagao
N=27 . .
Leitura mais

detalhada dos artigos‘—'—b

N 300

|
v

Acesso aberto

2° momento
da analise
para as
discussoes
resultados

Fonte: Autoria propria.
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Foram definidas as strings de busca: TI= (educational video* OR video engagement* AND student
engagement*). Na Web of Science, no primeiro momento, foram encontrados 499 artigos, porém
muitos artigos eram relacionados a area da salde ou video games. Dessa forma, a string de busca
foi redefinida para: TI= (educational video* OR video engagement* AND student engagement*) NOT
TI = (video game* OR game* OR videogame*).

Também foi estipulado um intervalo de tempo de 10 anos, a partir de 2011, pois se trata de um
periodo interessante para analisar o que se tem pesquisado na Ultima década a respeito da tematica.
Entretanto, houve a necessidade de alteracdo deste intervalo, visto que o Unico resultado da pesquisa
daquele periodo foi um artigo de 2012, que era na area da Salde. Assim, percebeu-se que o fluxo
de artigos na area passou a se intensificar a partir de 2014, retificando o tempo estipulado e
mostrando que pesquisas dentro desta tematica se intensificaram nos Ultimos sete anos. Dessa forma,
foi considerado o intervalo de 2014 a 2021, tanto para a Web of Science quanto para a Scopus. A
escolha por esssas bases se deu por serem, na atualidade, as mais prestigiadas internacionalmente.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Apresentamos primeiramente os resultados da Web of Science e, na sequéncia, os resultados obtidos
na Scopus. Na Web of Science, foram encontrados 300 artigos. Delimitando para o acesso aberto,
142. Com esse resultado, foi necessario passar por mais um refinamento, selecionando a categoria
da educacdo, visto que muitos artigos da area da salde ainda eram exibidos, resultando em 36
artigos. Entretanto, ainda se apresentavam trabalhos na area da saude, especificamente da educacao
médica, por esse motivo, foi necessario excluir as tematicas relacionadas como: education scientific
disciplines, psychiatry, art, computer science, interdisciplinary applications e sociology. Dessa forma,
foi possivel chegar ao numero final de 27 artigos ao realizar essa exclusao.

Para uma visdao detalhada dos trabalhos selecionados, apresentamos primeiramente um quadro a
partir das 27 pesquisas extraidas da Web of Science.

Quadro 2 - Trabalhos analisados a partir da Web of Science.

Autor / ano Sintese dos dados dos artigos extraidos da WoS

A partir de uma pesquisa-agao, os autores buscam simplificar a utilizacao de
1. (BAKKAY et al., 2019) softwares, com professores de diferentes niveis de habilidades tecnoldgicas,
para producdo de videos educacionais.

Considerando que os MOOCs (Massive open online courses?) podem
alcancgar estudantes de diferentes lugares, o artigo apresenta a perspectiva

2. (BAYECK; CHOI, 2018) da influéncia cultural na construgdo/ producdo de video introdutdrio, que
possui potencialidade para a inscricdo e continuagdo em um curso dessa
natureza.

3. (BELTRAN-PELLICER; Consiste na avaliacdo da qualidade epistémica dos videos educacionais de

GIACOMONE; BURGOS, Matematica mais populares do YouTube. A popularidade ndo esta atribuida

2018) pela sua qualidade epistémica.

4 Tradugdo livre: Cursos Online Abertos e Massivos
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4. (BONAFINI et al., 2017)

Conceitua a percepcao do engajamento do aluno referente ao seu
desempenho na realizacdo de um curso MOOC, considerando o nivel de
evasao desses cursos. O autor mostra a relacao existente na qualidade das
postagens e a motivacdo para concluir o curso.

5. (NOVA; ONATRA
CHAVARRO; ZUBIETA
CORDOBA, 2017)

A partir da metodologia da teoria fundamentada, o autor conceitua a relacao
da utilizagdo dos videos educacionais na aprendizagem afetiva de alunos que
possuem dificuldade para aprender inglés.

6. (COLLINS et al., 2019)

Contém um contraponto a partir dos resultados do estudo, visto que mostra
a indiferenca na utilizacdo de video assincrono para suprir uma demanda
social do instrutor em curso online.

7. (COSTA; ALVELOS;
TEIXEIRA, 2018)

Apresenta um estudo sobre a aceitacao do “Educast” (um repositorio de
videos educacionais portugués) por alunos, utilizando o Modelo de Aceitagao
de Tecnologia - TAM. A principal contribuicdo é o conceito de videos
educacionais.

8. (BLASCO; LORENZO;
SARSA, 2016)

O artigo trabalha bastante o conceito de sala de aula invertida. Com adogao
da metodologia qualitativa, analisa 0 que os alunos pensam a respeito da
utilizacdo dos videos nesta abordagem de ensino e como os videos sao
aliados a aprendizagem ativa.

9. (DE LA FUENTE
SANCHEZ; HERNANDEZ
SOLIS; PRA MARTOS, 2018)

O estudo investigou a relacdo existente entre video educacional e o
desempenho académico, mostrando resultados positivos na sua utilizagao,
como alternativa a outros recursos para aprendizagem.

10. (FERNANDEZ-RIO, 2018)

Traz o conceito de aprendizagem baseada em problemas. O autor mostra
um estudo de caso em que um grupo de estudantes elabora um video
educacional e responde como foi a experiéncia. Dentre os relatos positivos,
destacam-se: o fortalecimento da relacdo professor-aluno, a aprendizagem
significativa e a integracdo de conteldos de diferentes disciplinas,
promovendo a criatividade.

11. (FYFIELD et al, 2019)

Andlises de pesquisas com uso de videos educacionais acompanhados por
atividades de aprendizagem, ao invés de simplesmente assistidos
passivamente.

12. (GUARDIAS; BAUTISTA;
GARCIA, 2018)

O estudo mostra os efeitos da utilizagdo de videos educacionais como
ferramenta para auxiliar alunos do segundo ano da Educagdo Basica com e
sem dificuldade em Matematica. Dessa forma, mostra a relagdo com o
numero de vezes que os videos foram visualizados, auxiliando criangas com
dificuldades cognitivas e a potencializacdo do estudo de quem ndo tem tais
dificuldades.

13. (HARRISON, 2015)

O artigo aplica a teoria fundamentada com método fenomenoldgico,
mostrando definigdes novas, a partir da coleta de dados com a visdo dos
alunos sobre as categorias de videos e ideias para promover a aprendizagem.

14. (HLYNSKY; FEDASIUK;
RIAZHSKA, 2017)

E possivel compreender sobre a importancia dos tutoriais em formato de
video. Ha redistribuicdo do tempo de estudo, em favor do trabalho
extracurricular independente dos alunos, proporcionando tempo livre para a
aprendizagem ativa em sala de aula.
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15. (HLYNSKY; RYAZHSKA,
2018)

O artigo traz conceitos de videos tutoriais, porém voltado especificamente
para o programa Microsoft Mathematics.

16. (HUERTAS ABRIL, 2018)

O artigo apresenta a implementagdo de uma inovacdo pedagdgica no
contexto do ensino superior, que se baseia na criacao de videos de animacao
3D por meio da aprendizagem cooperativa.

17. (KARIC et al,, 2020)

O artigo é voltado para a educacdo médica, avaliando a qualidade de videos
tutoriais e educacionais de dominio publico na plataforma YouTube sobre
cirurgias e, ainda, apresenta a importancia desses videos, porém a qualidade
técnica por vezes fica comprometida para ter uma aprendizagem efetiva.

18.(KRUGER; DOHERTY,
2016)

Possibilitou determinar a eficacia das legendas como um suporte de
aprendizagem na area educacional; em contrapartida, também visa analisar
o impacto de outras tecnologias de aprendizagem multimidia, medindo carga
cognitiva.

19. (LAASER; TOLOZA,
2017)

Apresenta conceitos importantes de video educacional ao longo de sua
historia. Analisa também as categorias de videos presentes na web.

20. (LIU; ELMS, 2019)

O estudo mostra as potencialidades de engajamento dos videos de
animagado, levando a resultados positivos na aprendizagem, mesmo com
contetidos complexos.

21. (RICE; BEESON;
BLACKMORE-WRIGHT, 2019)

Investiga a eficacia da utilizagdo de perguntas incorporadas aos videos para
contribuir na aprendizagem, considerando a percepgao dos alunos, alinhando
aos conceitos da Teoria da Carga Cognitiva.

22. (RODRIGUEZ LICEA,;
LOPEZ FRIAS; MORTERA
GUTIERREZ, 2017)

Apresenta o conceito de video educacional como um REA (recurso
educacional aberto), analisando o seu impacto na motivacao do aluno na
area de Matematica.

23. (SHEN et al., 2017)

Analisa o impacto dos video-casos ao longo do curso de Psicologia,
mostrando que os videos casos auxiliam na compreensdo das situacoes da
vida e do trabalho.

24. (STANLEY; ZHANG,
2018)

Sinaliza o impacto positivo na aprendizagem ao utilizar a produgdo de videos
educacionais pelos alunos como metodologia ativa na educacao online.

25.(TSENG, 2021)

Relaciona as anotagdes dos professores em videos educacionais ao
engajamento estudantil. Considerando a teoria da carga cognitiva, o estudo
mostra que houve diferenca no engajamento cognitivo dos alunos que
assistiram videos com anotagGes de professores em comparacdo aos que
nao assistiram com anotacgoes.

26.(WIINKER et al., 2019)

Descreve e categoriza os filmes e videos educacionais que sdo de interesse
dos alunos e os objetivos educacionais dos professores.

27. (WINSLETT, 2014)

Identifica e compara a gama de categorias de producdes e resultados
educacionais relacionados ao uso de video no ensino superior

Fonte: Autoria propria
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Ja no banco de dados da Scopus foram utilizadas as mesmas strings de busca, resultando em 24
artigos no primeiro momento. Apds passar por um refinamento apenas para artigos com acesso livre,
totalizaram-se 10 artigos. Para finalizar, um artigo foi excluido por se tratar de videogame e outro
por apresentar duplicidade. Assim, os artigos encontrados foram ao total de 8, conforme as

informagoes sistematizadas no quadro abaixo:

Quadro 3 - Trabalhos analisados a partir da Scopus.

Autor e ano

Sintese dos dados extraidos dos artigos da Scopus

1. (AL OTAIBI;
FAYYOUMI, 2014)

Desenvolve um sistema de Busca de Conteudo de Video para facilitar a busca em
videos educacionais e seus contetdos, com o objetivo de otimizar o tempo de estudo
dos alunos.

2. (BRAME, 2016)

Revisa a literatura para analisar a carga cognitiva do video, como maximizar o
envolvimento do aluno com o video e como promover a aprendizagem ativa, sugerindo
maneiras praticas que os instrutores podem adotar ao usarem os videos.

3. (CHAKA;
NKHOBO, 2019)

Aborda conceitos da categoria de engajamentos on/ine. Tal engajamento ndo é medido
pela frequéncia do acesso dos alunos na plataforma analisada.

4. (COHEN et al,,
2018)

Andlise experimental com dois grupos, para verificar o engajamento neural dos
estudantes durante a exibicao.

5. (HAAGSMAN et
al., 2020)

O artigo apresenta o conceito de sala de aula invertida. Foca nos videos que possuem
engajamento para aprendizagem e a perspectiva da teoria cognitiva da aprendizagem
multimidia.

6. (HAYES et al,
2020)

Traz conceitos dos videos com engajamento na rede social “TikTok” e como pode ser
uma ferramenta para tornar contelddos educativos acessiveis.

7. (KAUR et al.,
2019)

Analisa o comportamento e o envolvimento do aluno com os videos, de maneira que
fornece uma visdo sobre a criagdo de material em videos de Massive Open Online
Courses (MOOCs).

8. (ZHU et al,
2020)

Prevé a intensidade de engajamento dos sujeitos em videos, com uma nova
abordagem, usando modelos de profundidade hibridos, baseados em atencao.

Fonte: Autoria propria

Os artigos selecionados foram analisados utilizando a ferramenta Bibliometrix. Para uma primeira
visdo geral dos artigos, optou-se por uma analise quantitativa, através de uma nuvem de palavras.
Essa escolha se deu porque “os organizadores graficos retratam o conhecimento de uma forma
significativa, o que ajuda a trazer clareza as ideias a medida que as conexdes sao feitas” (DEPAOLO;
WILKINSON, 2014, p. 39). Ou seja, a nuvem de palavras facilita ao leitor uma visao geral das relagdes
entre 0s conceitos que mais se repetem. A nuvem de palavras sera apresentada a partir das palavras-
chave retiradas dos artigos publicados na Web of Science e Scopus (Figura 4) e traduzidas por nds
para o portugués:
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Figura 4 - Nuvem das paIavras-chave dos artigos
aprendizagem basead

lIﬁSEIlII}(Iﬂ Curso [ll'ﬂﬂﬂllﬂ[lﬂ ||||]|'|[|ﬂ cyrso online
adequacdo didatica 4”7 nln nce alunos [
Sutigoes \llllﬂllﬂlllﬂ
multimidia alunos potenciais
aprendizagem afetiva
anotacao do professor ambiente de e-learning
edicao de video aguisicao
educacao
educacional aprendizagem movel
engalamenm edicacao audiovsual
anrendizanem de pares aprendizagem ativa aprendizagem cooperativa
Fonte: Bibliometrix
Observa-se que as palavras mais frequentes sao: video, videos educativos, carga cognitiva,
engajamento, aprendizado hibrido e aprendizagem. Quanto mais se repetirem os conceitos, maior a
palavra aparecera, assim como estar na centralidade da nuvem. Na mesma medida, as palavras com
menor frequéncia aparecem nos arredores e em tamanho de fonte menor. Assim, a partir desses
dados quantitativos genéricos, é possivel avaliar a forma com que essas palavras se inter-relacionam
nos textos. Em outras palavras, os autores evidenciam que o video esta presente em diferentes
modalidades de ensino, como a educagao online, ensino hibrido, MOOCs e busca de videos em
plataformas (WINSLETT, 2014; SHEN et al, 2017; KARIC et al, 2020; HLYNSKY; FEDASIUK;

RIAZHSKA, 2017; GUARDIAS; BAUTISTA; GARCIA, 2018; COLLINS et a/, 2019; BONAFINI et al,
2017; BAYECK; CHOI, 2018).

Por outro lado, a presenca dos videos cresce entre as estratégias de ensino, com as metodologias
ativas, tendo como exemplo a aprendizagem baseada em problemas e a sala de aula invertida. Ainda,
0 engajamento e a aprendizagem estdo relacionados. Apesar do engajamento nao representar a
aprendizagem, é por meio dele que o aluno empenhara tempo em uma atividade que levara até o
fim. Tendo em vista que a utilizacdo de videos auxilia alunos com dificuldades, deve-se estar atento
também para a carga cognitiva presente em um video, para ndao comprometer o objetivo de
aprendizagem (BONAFINI et al, 2017; NOVA; ONATRA CHAVARRO; ZUBIETA CORDOBA, 2017;
BLASCO; LORENZO; SARSA, 2016; DE LA FUENTE SANCHEZ; HERNANDEZ SOLIS; PRA MARTOS,
2018; FERNANDEZ-RIO, 2018; FYFIELD et a/, 2019; GUARDIAS; BAUTISTA; GARCIA, 2018; LIU;
ELMS, 2019; TSENG, 2021).

Dessa forma, evidencia-se nessas pesquisas um foco no interesse em aspectos cognitivos provocados
pelos videos educacionais e a importancia de observa-los para o desenvolvimento eficaz de cursos a
distancia ou mesmo de modalidades hibridas ou presenciais que utilizam este recurso. Outro aspecto
relevante sdo os paises que mais tém publicado sobre a tematica. A Figura 6 mostra a origem dos
artigos da WoS e da Scopus:
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Fonte: Bibliometrix

As cores representam a frequéncia do nimero de artigos em determinado pais, ou seja, quanto mais
escuro o azul, maior é o numero de artigos. Em cinza, é a auséncia deles. Assim sendo, o Estados
Unidos é o pais com maior nimero de publicacdes, seqguido da Espanha, Australia, Ucrania e
Colémbia.

No segundo momento de andlise, foram consideradas as contribuicdes das pesquisas a partir do
critério de exclusao de numero 5, ou seja, foi realizada uma analise qualitativa nos artigos de
interesse. Assim, a partir de uma analise geral dos 8 artigos da Scopus, ha 4 artigos que podem
contribuir diretamente para responder as questdes da pesquisa. Da mesma forma, os artigos da WoS
resultaram em 14 artigos que apresentam relacao direta com as perguntas de pesquisa efetuadas.

Dessa forma, os artigos selecionados foram divididos em tematicas a partir das abordagens
conceituais, resultando no préximo mapa conceitual a seguir, produzido no software Cmap Tools. A
Figura 6 mostra as relagdes e conexoes entre os conceitos pertinentes a analise.

Figura 6 - Mapa conceitual com os principais conceitos abordados nos artigos e suas relagdes

(KRUGH

Fonte: Autoria propria.
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Os trabalhos selecionados apresentam trés importantes conceitos centrais sobre videos educacionais.
O primeiro conceito é a prépria definicdo do que é um video educacional, bem como suas
ramificacoes, tipologias e caracteristicas. Em outras palavras, entende-se que o video educacional é
um recurso que contribui em diferentes aspectos na aprendizagem, pois pode chamar a atengao,
despertar o interesse, facilitar conceitos complexos, introduzir e/ou complementar conhecimentos
(COSTA; ALVELOS; TEIXEIRA, 2018; LAASER; TOLOZA, 2017; LIU; ELMS, 2019; WINSLETT, 2014).

Outra perspectiva é a questao das metodologias ativas, dentre as quais sao escolhidas como principal
abordagem para utilizar-se dos videos educacionais, mostrando a importancia de um planejamento
pedagdgico ao escolher um video e sua real contribuicdo em determinado contetdo. (FERNANDEZ-
RIO, 2018; HARRISON, 2015; HAYES et al., 2020; STANLEY; ZHANG, 2018). E, por ultimo, os autores
trazem a concepcao de engajamento, atentando-se para a visao da Teoria da Carga Cognitiva de
Sweller e Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia proposta por Mayer (BRAME, 2016; CHAKA;
NKHOBO, 2019; FYFIELD et al., 2019; HAAGSMAN et al., 2020; KRUGER; DOHERTY, 2016; RICE;
BEESON; BLACKMORE-WRIGHT, 2019; TSENG, 2021; WIINKER et a/., 2019).

Dentro dessas conexdes, pode-se responder as questdoes norteadoras. No que diz respeito a QP1
(Qual a motivacao para assistir um video educacional?), Harrison (2015) desenvolve um estudo, a
partir da Teoria Fundamentada, para analisar a percepcao e experiéncia de estudantes para avaliarem
as motivacOes e caracteristicas de um video on/ine educacional. Dessa forma, considera-se que a
motivagao principal dos alunos € a preferéncia por videos ao invés de textos e, ainda, a liberdade de
poder pausar e (re)assistir quando bem preferir. No entanto, os estudantes salientam que nao deve
ser um substituto dos demais materiais didaticos (HARRISON, 2015).

Nesse sentido, a QP1 esta estritamente relacionada a QP2 - Quais os aspectos (confiabilidade,
relevancia, duracdao) que os estudantes consideram ao assistir e selecionar um video? -, pois a
motivagao pode ser influenciada por demais fatores, como a qualidade epistémica, a duracdo do
video, o momento de estudo e/ou revisao.

No tocante a qualidade, mostra-se também as significativas relagbes entre video e aprendizagem
(QP4), e, ainda, de acordo com Harrison (p. 187, 2015): “a qualidade da producdo de videos pode
impactar direta e indiretamente os resultados de aprendizagem”, resultando no seu interesse do
estudante pelo video e, também, na ténue compreensao do conteldo. Tal aspecto pode ser
comprometido quando nao ha qualidade epistémica no contetdo. Esse aspecto precisa ser mais
aprofundado em pesquisas que buscam estabelecer essa relacao, pois ha videos com baixa qualidade
epistémica, mas um grande numero de acessos, especialmente em plataformas abertas como o
Youtube.

Em relacdo a Q3 (O que é necessario em um video educacional para haver engajamento?), Wijnker
et al., (2019) também trazem a perspectiva da Teoria Fundamentada em Dados em seu estudo e
mostram que professores estao preocupados com o engajamento, porém ndo sabem se a escolha
dos videos sera efetiva para aprendizagem. Dessa forma, o autor apresenta uma estrutura, incluindo
uma analise de conexao axial para apresentar o que um video precisa ter para haver o engajamento,
visto que o engajamento esta pautado em trés aspectos, sendo eles: 0 emocional, o comportamental
e o cognitivo (CHAKA; NKHOBO, 2019). Assim, respondendo a QP3, pela perspectiva do professor,
ele deve ter seu objetivo de aprendizagem definido, para posteriormente buscar nos videos essas
caracteristicas. Por outro lado, pode-se atribuir aos niveis de engajamento as estratégias do docente
por meio do uso de metodologias ativas. Pensando em estratégias, tendo em conta o aluno
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familiarizado com as redes sociais, € valida a produgao de videos educacionais neste formato, como,
por exemplo, no 7iktok (HAYES et al., 2020).

O estudo de Hayes (2020) mostra a crescente utilizagao das redes sociais entre jovens, como uma
caracteristica da nova geracdo. Assim, o uso dessas midias faz com que os estudantes tenham
interesse no que esta sendo estudado. Outro beneficio é a democratizagao dos saberes. Tseng (2021)
aponta em seu estudo as potencialidades no engajamento e aprendizagem com as anotagoes
instrucionais na hora de assistir aos videos. Com isso, os alunos tiveram aumento nos engajamentos
cognitivo e comportamental; no entanto, ndo tiveram resultados significativos quanto ao
engajamento emocional. De acordo ao autor: “os alunos preferiram as anotagdes de video em vez de
fazer anotacOes tradicionais porque fazer anotacOes no video tornou mais facil organizar e
contextualizar as anotacdes dentro do contetdo do video” (TSENG, 2021, p.3).

De mesmo modo, questiondrios atrelados aos videos s3ao elementos potencializadores para o
engajamento. O “uso de uma pergunta de questionario em um video educacional parece ser intuitivo
por varios motivos, [..] aumentam o engajamento e a motivacdao dos alunos para querer aprender”
(RICE; BEESON; BLACKMORE-WRIGHT, 2019, p. 522). Em contrapartida, essas estratégias utilizadas
para potencializar o engajamento nos videos podem ser um obstaculo para a aprendizagem, em razao
da possibilidade de sobrecarga no sistema de memoria, conforme a Teoria da Carga Cognitiva
(KRUGER; DOHERTY, 2016).

Dessa forma, a Teoria da Carga Cognitiva responde a QP4, pois determina que a aprendizagem
envolve trés componentes de carga: a intrinseca, o grau de conectividade com o assunto, em outras
palavras, a formacao de esquemas para se apropriar do assunto; carga relevante ou natural, que
sao as atividades desenvolvidas para chegar aos objetivos finais da aprendizagem de determinado
conteldo; e por fim, a carga externa, que causa um obstaculo ao ndo auxiliar o aluno no resultado
da aquisicdo de conhecimento. Com efeito, o design do video educacional requer um olhar atento,
de modo a minimizar a carga cognitiva externa e estimular a carga intrinseca e a relevante/natural
(BRAME, 2016).

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Os artigos analisados mostraram evidéncias da potencialidade da utilizacao dos videos educacionais
na aprendizagem. Para tanto, a literatura internacional mostra a relacdo entre os videos, o
engajamento e as metodologias ativas. E fundamental abandonar o viés simplista de atribuir os videos
educacionais a um momento para preencher o tempo das aulas. Todavia, é preciso estar atento aos
objetivos de aprendizagem que o professor quer desenvolver e principalmente selecionar videos que
possuam caracteristicas que potencializam a aprendizagem, visto que pode haver uma sobrecarga
cognitiva, resultando na falha no objetivo principal, que é a aprendizagem.

Assim, as caracteristicas que os videos educacionais devem apresentar para engajar os estudantes
estdo relacionados principalmente a sua duragdo, como mostra Brame (2017), pois em seu estudo
obteve engajamento de 100% dos alunos com videos de até seis minutos. Da mesma forma, entende-
se a importancia de selecionar videos com a menor complexidade, como ruidos, sons, musicas,
imagens, legendas excessivas, de modo a reduzir a carga externa, o que dificulta a aprendizagem,
segundo a Teoria da Carga Cognitiva. Para tanto, o engajamento é fundamental para a aprendizagem,
tendo em vista as constatacOes verificadas, pois videos curtos, objetivos e animados contrapdem a
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sobrecarga cognitiva, trazendo uma experiéncia significativa na aprendizagem (FYFIELD et a/., 2019;
HARRISON, 2015; LAASER; TOLOZA, 2017; LIU; ELMS, 2019; WIINKER et a/., 2019).

Os resultados obtidos a partir desta revisdao permitem prospectar, a partir desse embasamento
tedrico, novas abordagens que devem ser introduzidas na formacao dos professores, seja ela inicial,
seja continuada, de modo a atender com maior qualidade as diferentes modalidades de ensino, pois
se percebe que a tendéncia na utilizacdo de videos educacionais ndo sera mais acessoria e passa a
ter uma grande centralidade no ensino contemporaneo, especialmente apds as experiéncias
educacionais ocorridas no cenario da pandemia da Covid-19. Nesse sentido, a compreensao das
abordagens analiticas aqui apresentadas, especialmente as advindas de evidéncias empiricas, sao
necessarias para que os docentes e futuros docentes qualifiquem os materiais disponibilizados aos
alunos em formato de video.

Como lacuna da pesquisa aqui apresentada e sugestdao de pesquisas futuras, sugerimos a ampliacao
para outras bases de dados, sejam brasileiras, sejam latino-americanas. Também, sugere-se
segmentar a analise por modalidade de ensino e por nivel de escolaridade, de maneira a identificar
semelhancas e diferencas das abordagens de acordo com esses aspectos. Por fim, ressaltamos a
importancia de se desenvolverem mais pesquisas nesta tematica, j@ que muitas instituicOes e
docentes podem adotar a utilizacdo de videos sem primeiro embasar-se teoricamente em evidéncias
ja consagradas na literatura e, com isso, minimizar o potencial do recurso no espaco educativo em
questao.

Para finalizar, do ponto de vista dos desafios para o ensino, é necessario o desenvolvimento de um
trabalho pedagdgico cada vez mais apropriado junto aos estudantes no tocante aos videos
educacionais, para que possam ser criticos em relacao a qualidade dos videos que acessam de forma
autonoma em plataformas abertas, ja que tais materiais podem ndo apresentar a qualidade epistémica
necessaria, ainda que tenham um alto indice de engajamento, o que pode comprometer o processo
da aprendizagem.
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