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RESUMO

A Sindrome de Burnout (SB) é definida como uma desordem mental, tendo como principais caracteristicas o
esgotamento de energia, a falta de realizagao profissional, o desgaste emocional, a descrenca e o sentimento
de incompeténcia do individuo. Caracteristicas essas que sao agravadas pelo periodo pandémico, fazendo com
que seja necessaria a observagao e avaliagao desses fatores, os quais vem sendo frequentemente apresentados
pelos jovens que frequentam o ensino médio, pois a adolescéncia é um periodo com diversas mudancas
bioldgicas e psicoldgicas. Sendo assim o objetivo deste estudo é identificar aspectos de salde e fatores
relacionados a SB entre estudantes do Ensino Médio Integrado do Instituto Federal Farroupilha por meio do
uso do questionario para avaliagdo de Burnout “Maslach Burnout Inventory for students (MBI-SS)". Constatamos
que cerca de 79% dos alunos teriam sintomas relacionados a SB, notando algumas semelhancas fatoriais
comparadas com a atual bibliografia, fazendo-se necessario mais pesquisas.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout; Qualidade de vida; Salde Mental; Pandemia; Adolescéncia.

ABSTRACT

Burnout Syndrome (BS) is defined as a mental disorder, with the main characteristics of energy depletion, lack
of professional fulfillment, emotional exhaustion, disbelief and the individual’s feeling of incompetence. These
characteristics are aggravated by the pandemic period, making it necessary to observe and evaluate these
factors, which have been presented by young people who attend high school, as adolescence is a period with
several biological and psychological changes. Therefore, the objective of this study is to identify the health
aspects and factors related to BS among students of Integrated High School at the Federal Farroupilha Institute
through the use of the questionnaire to assess burnout “"Maslach Burnout Inventory for students (MBI-SS)”. We
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found that about 79% of the students would have symptoms related to BS, noting some factorial similarities
compared to the current bibliography, making more research necessary.

Keywords: Burnout Syndrome, Quality of life; Mental health; Pandemic; Adolescence.

RESUMEN

El Sindrome de Burnout (SB) se define como un trastorno mental, cuyas principales caracteristicas son el
agotamiento energético, la falta de realizacion profesional, el agotamiento emocional, la incredulidad y el
sentimiento de incompetencia del individuo. Estas caracteristicas se ven agravadas por el periodo pandémico,
por lo que es necesario observar y evaluar estos factores, gue con frecuencia han sido presentados por jovenes
qgue cursan estudios secundarios, porgue la adolescencia es un periodo con varios cambios biologicos y
psicologicos. Asi, el objetivo de este estudio es identificar aspectos de salud y factores relacionados con la BS
en estudiantes de Bachillerato Integrado del Instituto Federal Farroupilha mediante el uso del cuestionario de
evaluacion del burnout “Inventario de Burnout Maslach para estudiantes (MBI-SS)”. Encontramos que alrededor
del 79% de los estudiantes tendrian sinfomas relacionados con BS, observando algunas similitudes factoriales
en comparacion con la bibliografia actual, lo que hace necesaria mdas investigacion.

Palabras clave: Sindrome de burnout; Calidad de vida; Salud mental; Pandemia; Adolescencia.

1. INTRODUCAO

A qualidade de vida (QV) tem despertado crescente interesse nas Ultimas décadas, entretanto, ndo
existe uma definicao consensual que simbolize totalmente a QV, pois envolve diversos aspectos
individuais. Alguns autores a retratam como um conceito de auséncia de doencas, outros passam a
atribuir um conceito mais amplo os quais incluem aspectos fisicos, psicoldgicos, relagdes sociais,
ambiente e a espiritualidade. Apesar da relacdo evidente entre os dois, a afirmagao de que a QV é o
mesmo que ser saudavel, reduz a um Unico aspecto do bem-estar humano (RAMOS E NASCIMENTO,
2017).

Partindo do crescimento populacional e de alguns movimentos, tais como o ambientalista na década
de 80, o questionamento dos modelos de bem-estar predatdrios agregou a nogao de conforto, bem-
estar e QV, a perspectiva da ecologia humana, a qual trata do ambiente biogeoquimico e os conjuntos
de relagdes que os seres humanos estabelecem entre a prdpria natureza (Sutton E Anderson, 2014).
A sociedade atual, caracterizada pelo progresso tecnoldgico, padronizacao de perfis, tanto estéticos
guanto intelectuais, culturais e corporais gera uma alta demanda para o individuo, sendo todos esses
elementos prejudiciais para a QV (PEREIRA; ZUFFO; MOURA, 2019).

Com base nessas premissas, a Organizacao Mundial da Saude (OMS, 2015), por meio de sua divisao

de Saude Mental, definiu QV como a “percepcao do individuo de sua posicdo na vida no contexto da
cultura e do sistema de valores em que vive, em relacao aos seus objetivos, expectativas, padroes,
preocupacgoes e desejos” (WHOQOL GROUP, 1995, p. 1405). Na tentativa de se adaptar a esses
padrdes impostos, ha a possibilidade de um desequilibrio ao considerar a capacidade individual e as
exigéncias do ambiente, denominado estresse (MARQUES; GASPAROTTO; COELHO, 2015).

Devido as exigéncias mercadoldgicas e sociais do século 21, o estresse tem aumentado na vida das
pessoas em diversos segmentos, incluindo o ambito estudantil (TUOMINEN- SOINI; SALMELA- ARO,
2014; MARQUES; GASPAROTTO; COELHO, 2015). Isso tudo traz problemas para a saude psiquica
dos individuos, tornando-os mais propensos a respostas psicobiolégicas decorrentes disso, como
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doencas, disturbios, ou sindromes, comumente observadas em casos de ansiedade, estresse e até
mesmo de Sindrome de Burnout (SB) (COSTA; POLES; SILVA, 2016).

O estresse é caracterizado como uma reacao psicofisioldgica que atinge todo o organismo mediante
situacOes de confrontos que indagam o medo, irritagdo, excitacdo ou confusao. Configura-se por um
complexo processo bioquimico estabelecido quando o sujeito se depara com o agente estressor
(PRADO, 2016). Pessoas submetidas a eventos didrios que tenham elevada carga emocional,
principalmente aqueles que trabalham em contato intenso com outras pessoas em situagbes de
fragilidade, como médicos, enfermeiros, professores ou policiais, estdo mais propensas a ter a SB
(EMSLEY; EMSLEY; SEEDAT, 2009; HILL, et al., 2010).

No Brasil, 30% da populagdo economicamente ativa ja atingiu algum estado de estresse causado por
pressao excessiva, ultrapassando a porcentagem nos Estados Unidos (20%) e ficando atras somente
do Japao, que apresenta uma porcentagem de 70% (SANTOS, 2017).

A SB é definida como uma desordem mental e tem como principais caracteristicas o esgotamento de
energia, a falta de realizacdo profissional, o desgaste emocional, a descrenca e/ou o sentimento de
incompeténcia do individuo (CAMPQOS, et al. 2012). Ela foi estudada pela primeira vez na década de
70 pelo psicanalista Freudenberger, definindo-a como consequéncia do trabalho intenso, sem atencao
as proprias necessidades, que pode levar ao esgotamento tanto fisico como emocional (BARLEM,
2013).

Alguns autores, como Mitchell e Bray (1990 apud BARTHOLO, 2016), ainda apresentam os sintomas
em diferentes fases: 12 fase (fase do aviso): os primeiros sinais sao de natureza emocional como
ansiedade, depressdo, tédio, apatia e fadiga emocional. Podendo assim levar até um ano para
aparecer, sendo que pode ser revertida com pequenas mudangas na rotina do individuo; 22 fase (fase
dos sintomas moderados): se ignorados os sintomas da fase anterior, eles se agravam e trazem
consigo outros sintomas fisicos como: disturbios do sono, dores de cabeca, resfriados, problemas
estomacais, dores musculares, fadiga fisica e emocional, irritabilidade, isolamento e depressao; 32
fase (fase da consolidacdo): por fim, experienciam-se sintomas como fadiga emocional e fisica
generalizada, abuso de substancias, como alcool, medicamentos e cigarros. Também ha o
desenvolvimento de outras doencas como pressao alta, problemas cardiacos, enxaqueca, alergias,
sendo a de pele mais comum, reducao de apetite, perda de interesse sexual, ansiedade, choros
constantes, depressdao e pensamentos rigidos. Neste estagio torna-se necessario auxilio médico e
psicoldgico urgente e por muitas vezes, afastamento do local ou mudanga de funcdo no trabalho.

Em maio de 2019, a SB foi incluida na CID-11, a qual entrard em vigor a partir de janeiro de 2022.
Essa sindrome esta propositalmente fora do capitulo que trata dos transtornos mentais,
comportamentais ou do neurodesenvolvimento, portanto, trata-se de uma sindrome conceituada
como resultado do estresse cronico no local de trabalho, que ndo foi gerenciado de forma adequada
(OPAS, 2019). A expansao do conceito de burnout em académicos, ou seja, a uma atividade pré-
profissional, apesar de ja ter sido constatada em algumas pesquisas no decorrer dos anos, so foi
proposta com rigor e suporte empirico por Schaufeli et al., (2002), cujo estudo confirmou a estrutura
trifatorial original do Maslach Burnout Inventory (MBI) de Maslach et al. (1997), instrumento que
avalia o burnout em trabalhadores (VICENTE; OLIVEIRA; MAROCO, 2013).
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O trabalho constitui uma caracteristica geral e genérica da acao humana. Para Marx (1867/1965), o
trabalho é em esséncia um ato que se passa entre 0 homem e a natureza. Ao mesmo tempo em que
age por esse movimento sobre a natureza exterior e a modifica, ele modifica sua prdpria natureza e
desenvolve suas faculdades ai adormecidas. Sendo assim, ndo podemos pensar em trabalhadores
como apenas 0s que exercem uma profissao de maneira a obter lucro, mas sim como a agao do
homem com o meio, sem a necessidade de uma materializacao ou comercializacao de seu trabalho,
fazendo com que consideremos o estudo como trabalho (HIRATA, 2003).

Alunos dos mais variados niveis de ensino tém sido motivo de estudo, principalmente aqueles que
cursam o ensino médio, ja que ele constitui a ultima etapa da educacdo basica, sendo pré-requisito
para o ingresso no ensino superior. Nessa etapa, os estudantes se deparam com uma imensidao de
ideias, tais como decidir qual rumo profissional seguir ao mesmo tempo que se prepararam para a
realizagdo dos exames admissionais. Esse preparo € considerado uma situacao estressora ambiental
duradoura, podendo gerar importantes efeitos psicopatoldgicos nos educandos (SILVA, et al., 2019).
O momento de escolha profissional constitui periodo muito conflituoso para eles, ja que além das
proprias dificuldades da idade, bem como as mudancas bioldgicas e psicoldgicas que experienciam,
estes ainda devem considerar as implicagdes que suas escolhas trardao ao seu futuro (FARIA; WEBER;
TON, 2012; GONZAGA; SILVA; ENUMO, 2016).

Desse modo, a sindrome entre estudantes compreende: exaustao emocional, descrita pelo
sentimento de estarem exaustos em resposta as intensas exigéncias do estudo; descrenca, percebida
como o desenvolvimento de uma atitude cética e distanciada no ambito dos estudos; e baixa eficacia
profissional, assinalada pela percepcao de estarem sendo ineficazes como estudantes (SCHAUFELI,
et al., 2002).

Segundo Guimaraes et al. (2015), a ansiedade e o estresse podem vir a trazer consequentes
patologias quando sdo exagerados, descontrolados, desproporcionais em relagao ao estimulo, ou até
mesmo quando distorcem substancialmente do estado real do individuo, podendo prejudicar seu
raciocinio e o desempenho de atividades diarias, afetando assim a QV dele. A falta de estratégias de
enfrentamento adequadas para lidar com os desafios sociais e académicos, podem levar o jovem a
tornar-se um adulto também vulneravel a problemas emocionais e comportamentais (TRICOLI,
2010).

No decorrer da vida estudantil, muitas sao as instituigdes que criam programas para acompanhar a
QV desse estudante, o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IFFar) conta
com o Programa Permanéncia e Exito (PPE) que tem o objetivo de diminuir os indices de evaséo e
retencao. Essa preocupacao surgiu, também, a partir dos dados apresentados pelo Tribunal de Contas
da Uniao em 2013, apontando a alta evasao na Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica.
A partir disso, as instituigdes iniciaram um processo de implantacao de um plano de monitoramento
da evasao e da retencao (BRASIL, 2014).

Varios sao os fatores que poderao estar relacionados a evasao e a retencao, entre eles estao as
questdes individuais dos alunos, como a adaptacdo a vida académica; capacidade de aprendizagem
e habilidade de estudo; compatibilidade entre a vida académica e as exigéncias do mundo do
trabalho; escolha precoce da profissao; formacgao escolar anterior; informacao a respeito do curso;
participacao e envolvimento em atividades académicas; questbes de salde do estudante ou de
familiar; e questdes financeiras do estudante ou da familia, além de todos os fatores intrinsecos a
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prépria instituicdo como a infraestrutura, o curriculo, a gestao administrativa e didatico-pedagdgica
(BRASIL, 2014).

O apoio pedagdgico oferecido pelo IFFar é desenvolvido pela equipe multiprofissional, composta por
psicologos, assistentes sociais, médicos, enfermeiros, dentistas, técnicos de enfermagem, que
retomam a importancia do cuidado com a saude do estudante de forma completa, ou seja, as equipes
multiprofissionais nos IFs tém como objetivo a prevengdo de possiveis doencas e a promogao da
saude que assegurem a permanéncia do estudante (BRASIL, 2012).

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFFar tem como primeiro objetivo a promocao do “acesso € a
permanéncia na perspectiva da inclusao social e democratizacao do ensino” (2012, p. 3), desenvolvida
conjuntamente com os outros setores pedagdgicos do Campus. A SB ja foi estudada em alguns Campi
do IF Farroupilha, entre os professores (KMIECIK, et al., 2019), porém nao existem estudos
publicados referentes aos alunos. Dentro desse contexto, levando em consideragao a SB, o Programa
de Permanéncia e Exito do IFFar e a QV de nossos alunos, buscaremos conhecer a realidade deles,
identificando aspectos de salde e fatores relacionados a sindrome através da mensuracao da
sintomatologia entre os estudantes do Ensino Médio do IFFar- Campus- Santa Rosa.

2. METODOLOGIA

O estudo proposto se caracteriza como quantitativo, de carater descritivo e convergente-assistencial.
Leopardi (2002, p. 120) ressalta que a pesquisa descritiva tem como caracteristica “explorar uma
situagao nao conhecida, da qual se tem necessidade de maiores informagdes. Explorar uma realidade
significa identificar suas caracteristicas, sua mudanca ou sua regularidade”. Este tipo de método
aplica-se a investigagOes sociais referentes a grupos particulares. Também oferece a possibilidade de
novas abordagens. Na investigagao, novos conceitos podem ser criados ou revisados (MINAYO, 2010,
p.57).

A pesquisa convergente-assistencial (PCA) compromete-se com a melhoria do contexto social do
pesquisado, ndo se propde a generalizaces; pelo contrario, é conduzida para descobrir realidades,
resolver problemas especificos ou introduzir inovagdes em situagdes especificas, em determinado
contexto da pratica assistencial; portanto se caracteriza como trabalho de investigacdo, porque se
propde a refletir sobre a pratica assistencial a partir de fendmenos vivenciados no seu contexto, o
que pode incluir construcdes conceituais inovadoras.

O conceito de convergéncia na PCA é o “entrecruzamento de acdes de assisténcia com as acoes de
pesquisa, encontro esse que proporciona possibilidades de leitura e descoberta de novos fendmenos”
[...] E orientada por seus proprios atributos: imersibilidade; simultaneidade; expansibilidade e
dialogicidade” (TRENTINI; PAIM; SILVA, 2017, p. 1; 3).

A pesquisa foi realizada no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IFFar) -
Campus Santa Rosa, entre agosto de 2020 a fevereiro de 2021. Foram convidados a participar da
investigacdo todos os alunos dessa instituicdo que estavam com a matricula ativa e frequentando o
Ensino Médio Integrado nesse momento. Estudantes que estavam afastados por algum motivo
(saude, faltas sem justificativa, entre outros) a mais de 15 dias durante a coleta dos dados foram
excluidos do estudo. O questionario foi enviado para o WhatsApp das turmas envolvidas no estudo,
porém cada estudante deveria responder individualmente.
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Esse estudo foi autorizado pela diregao de ensino do Campus envolvido, tendo o apoio de profissionais
do Setor de Apoio Pedagdgico (SAP) para que estivéssemos sendo assessorados durante o
desenvolvimento dele. Os alunos participantes desta pesquisa responderam esse questionario via
Google Forms, nao havendo a identificagdo pessoal de nenhum deles.

Como instrumento da coleta de dados e tendo como finalidade avaliar os sintomas da SB, foi utilizado
0 “Maslach Burnout Inventory — Student Survey (MBI-SS)” (MAROCO; TECEDEIRO, 2009). O
inventario é constituido por 15 itens subdivididos em trés dimensdes: exaustao emocional, descrenca
e eficacia profissional. Cada item deve ser avaliado em uma pontuacdo que vai de 0 a 6, sendo 0
nunca, 1 uma vez por ano ou menos, 2 uma vez por més ou menos, 3 algumas vezes por més, 4
uma vez por semana, 5 algumas vezes por semana e 6 todos os dias, sendo todas as perguntas
diretas e objetivas.

Entre as perguntas presentes no questionario, estao:

1. Sinto-me emocionalmente esgotado pelos meus estudos;

2. Questiono o sentido e a importancia de meus estudos;

3. Tenho aprendido muitas coisas interessantes no decorrer dos meus estudos;

4. Sinto-me esgotado no fim de um dia em que tenho aula;

5. Durante as aulas, sinto-me confiante: entrego as tarefas prontas de forma eficaz;
6. Sinto-me cansado quando me levanto para enfrentar outro dia de aula;

7. Sinto-me estimulado (a) quando concluo com éxito a minha meta de estudos;

8. Estudar e frequentar as aulas sao, para mim, um grande esforco;

9. Tenho me tornado menos interessado em meus estudos desde que me matriculei nesta instituicao;
10. Tenho me tornado menos interessado nos meus estudos;

11. Considero-me um (a) bom (a) estudante;

12. Sinto-me consumido pelos meus estudos;

13. Posso, efetivamente, resolver os problemas que surgem nos meus estudos;

14. Tenho estado mais descrente do meu potencial e da utilidade dos meus estudos;
15. Acredito que eu seja eficaz na contribuicao das aulas que frequento.

De acordo com o MBI-SS, a dimensao exaustao emocional podera ser classificada em baixo (0— 9),
moderado (10-14) e alto (>14); a dimensao descrenca classificado em baixo (0-1), moderado (2-6)
e alto (>6); a dimensdo eficacia profissional classificado em baixo (<£22), moderado (23-27) e alto
(228). O individuo sera considerado portador dessa sindrome quando sua pontuacao atingir escore
alto para exaustao (escore maior que 14), escore alto para descrenca (escore maior do que 6) e
escore baixo para eficacia profissional (escore menor que 23).
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Através das respostas dos alunos, foi possivel verificar se eles possuiam ou nao algum fator
relacionado aos sintomas da SB e caso apresentem serdo construidas estratégias de enfrentamento
para o problema, sendo possivel dessa forma atendé-lo e ter um cuidado maior para com a saude
desse individuo. Através desse cuidado buscamos fazer com que o discente encontre na instituicdo
um lugar seguro, tranquilo e que assegure a sua permanéncia.

O aluno teve a plena liberdade de nao participar dessa pesquisa, podendo se retirar a qualquer
momento, mesmo apos o inicio da coleta de dados e do preenchimento dos questionarios. Na analise
de resultados, utilizamos o Programa Microsoft Excel 2019.

Este estudo foi aprovado pela Comissdo de Etica de Pesquisas em Seres Humanos e pela Plataforma
Brasil, com nimero de protocolo 30921720.8.0000.5574 cumprindo assim o recomendado na
Resolugao n° 510, de 2016, e da Norma Operacional n°® 001/2013, de 30 de setembro de 2013, do
Conselho Nacional de Saude/Ministério da Saude.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Na pesquisa participaram 87 alunos do Ensino Médio Integrado, sendo 33 do Curso de Edificagoes e
54 de Mdveis, cursos esses oferecidos pelo Instituto Federal Farroupilha — Campus Santa Rosa. Entre
os alunos que frequentam o Curso de Edificacdes 17 eram do primeiro ano, 10 do segundo ano e 7
do terceiro ano, a mesma analise foi realizada para o Curso de Mdveis, sendo 27 do primeiro ano, 14
do segundo ano e 12 do terceiro ano (Quadro 1). Dos participantes todos tinham entre 15 a 18 anos
de idade.

Quadro 1. Caracteristicas sociodemograficas de estudantes dos cursos de Edificacoes e Mdveis (n=87) de

Brasil, 2020.
Variaveis Categorias Namero %
Edificacbes 33 39
Curso Técnico
Mdveis 54 61
Feminino 56 64,4
Género Masculino 30 34,5
Nao se identificou 1 1,1
Urbana 74 85
Zonas
Rural 13 15

Fonte: Os autores da pesquisa.

O questionario foi composto com perguntas baseadas em sinais significativos da manifestacao da SB,
como esgotamento, sentimento de desisténcia, desesperanca dos alunos em sua capacidade de
atingir as metas propostas para eles, tanto pela instituicao na qual estudam quanto, principalmente,
suas proprias metas.
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Comegando pelas questdes que nos trazem a relagdo de exaustdao, quando os alunos foram
questionados a respeito de sentirem-se esgotados emocionalmente devido aos seus estudos, 42,5%
responderam que se sentem assim algumas vezes por semana. Alguns dos provaveis motivos para
essa resposta sao, a falta de interagao professor-aluno, a qual se deve a auséncia de aulas presenciais
devido a pandemia do virus da COVID-19. Destacamos, ainda, que a relacao professor-aluno é uma
forma de interagao que da sentido ao processo educativo, ja que é no coletivo que os sujeitos
elaboram conhecimentos, sendo que sua dinamica abrange todos os aspectos englobando assim as
suas condicOes de vida, sua relacao com a escola e compreensao do conhecimento a ser estudado
(SILVA; NAVARRO, 2012).

A respeito de questionar o sentido e a importancia de seus estudos, 71,2% dos alunos se questionam
pelo menos algumas vezes por més, sendo que 16,1% desses alunos se questionam todos os dias.
Isso pode estar relacionado a escolha precoce de curso técnico, o que poderia levar os alunos a
continuarem seus estudos como uma obrigagao (ZAVAREZE, 2008). Ao mesmo tempo, esse resultado
também estd ligado aos elevados indices de exaustao e descrenca que foram evidenciados pela
pesquisa, podendo ter suas origens ligadas mais a vida pessoal do que a vida académica, tendo em
vista que a pandemia nos traz diversos questionamentos em relacao ao futuro em um ambito geral.

Reforcando essa ideia, quando questionados sobre aprender coisas interessantes no decorrer dos
estudos, 34,5% destacaram que aprendem algo interessante algumas vezes por semana e 26,4%
todos os dias, demonstrando que, mesmo com as dificuldades enfrentadas nesse periodo, o interesse
e engajamento com o conteldo estao presentes na maioria dos alunos.

Quando questionados sobre sentir-se esgotados ao fim de um dia de aula, 36,8% responderam que
se sentem esgotados todos os dias, outros 41,4% responderam algumas vezes por semana. A SB
apresenta uma série de sintomas, como sentimentos de indefesa e desesperanca, caréncia de
entusiasmo no trabalho e na vida em geral (ESTEVES-FERREIRA; SANTOS; RIGOLON, 2014). Além
desses sintomas, outra questdo que pode ter levado a este elevado indice é a alta carga horaria
combinada com os desafios da idade, pois os alunos além de estarem matriculados no ensino médio
também estdo matriculados no curso técnico, o que por muitas vezes acaba sobrecarregando os
estudantes, tudo isso somado as dificuldades do ensino remoto, as quais vao desde a organizacao
do aluno até mesmo a conciliar os estudos com as tarefas domésticas, todas esses itens levam a uma
maior defasagem educacional e aumento de sindromes como a prdpria SB e ansiedade (RIBEIRO
JUNIOR, et al., 2020).

Sobre sentir-se confiante e entregar as tarefas em dia, 49,4% responderam que sim sente-se
confiantes em relagdo as entregas algumas vezes por semana e 26,4% responderam todos os dias,
nos levando a crer que mesmo com todas as dificuldades citadas anteriormente, os estudantes estao
empenhados e fazendo a sua parte para a realizacdao das aprendizagens, um dos motivos que pode
levar a esses dados é a assisténcia psicologica e técnica prestada pelo proprio campus em seus
programas ja citados.

Com isso, encerra-se a parte do questionario referente a exaustao. E evidente que, mesmo com o
elevado indice de exaustdo revelado pela pesquisa (95,4% dos alunos com indice alto de exaustao),
a instituicdo e suas atividades ndo aparentam ser a causa de tal sintoma, o que é evidenciado pelo
resultado de questGes como o interesse nos conteldos e a confianca ao entregar tarefas, além de
questdes que viremos a discutir no decorrer do texto.
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Apds isso, adentramos nas questdes que dizem respeito a descrenca ou desengajamento dos alunos,
comecando pelo sentimento de cansaco ao se levantar para um dia de aula, que é apresentado todos
os dias por 35,6% dos alunos, totalizando mais de 70% que relatam que isso ocorre multiplas vezes
por semana. Essa questdo diz tanto da exaustdo dos alunos quanto de sua descrenga, ja que o
cansaco acumulado faz com que se sintam dessa maneira, porém, a indisposicao perante novos dias
de aula também diz de um pessimismo referente as mesmas. Isso nos demonstra sinais tipicos da
SB, ja que o esgotamento apresentado vem de maneira multifatorial, além de que essas dificuldades
costumam acumular-se, ja que o cansago excessivo pode levar a indisposicao, dificuldades no sono,
a propria descrenca, fazendo com que isso possa se tornar um ciclo.

Quando questionados sobre se sentirem estimulados ao finalizar um estudou e/ou tarefa, 44,8%
responderam sentir-se estimulados ao final de seus estudos algumas vezes por semana e 27,6%
todos os dias, mostrando assim positividade por terem concluido o objetivo, o que demonstra uma
possivel relacao positiva entre as metas e a motivagao, conquanto sao necessarias mais pesquisas
para concluir se de fato as metas trazem mais vantagens ou desvantagens aos estudantes
(RODRIGUES, 2011).

Ao serem perguntados se é um esforgo estudar e frequentar aulas, 28,7% responderam que algumas
vezes por semana, podemos destacar, assim, que na opiniao de Fey (2011), a sala de aula, muito
mais do que um ambiente fisico, € um ambiente social e afetivo, e devido a falta do convivio
proveniente dele, os alunos relataram dificuldade para manter a frequéncia e o interesse em aula.

A respeito da questdo que remete a possivel perda de interesse no estudo ao ingressar na instituigao,
57,5% afirmaram que quase nunca, ou seja, para a maioria dos alunos a instituicao nao é a culpada,
mas sim fatores externos. Nesse sentido, vale ressaltar as politicas de permanéncia e éxito dos
institutos federais, cujos resultados apontam uma queda significativa de evasado escolar onde ha esses
programas (VIEIRA, et al., 2017).

N3o obstante, a falta de iniciativas como essa sdo perceptiveis frente a precariedade do sistema e
instituicdes de ensino apresentada nesse tempo. Devido a essas e outras dificuldades, cerca de 4
milhSes de brasileiros abandonaram os estudos durante a pandemia (SALDANA, 2021). Evidenciando
assim a importancia de politicas publicas, tais como a refeicdo no local, em tempos de pandemia
foram distribuidas cestas basicas conforme a renda dos estudantes, e outras necessidades tais como
0 acesso a internet, proporcionando a eles melhores condicbes de enfrentamento aos desafios
encontrados no periodo pandémico.

Sendo assim, vemos um nivel elevado de descrenca, assim como de exaustado, tendo também 95,4%
dos alunos com escore alto na pesquisa. Novamente, as respostas levam a crer que os fatores dessa
descrenca nao sdo referentes a instituicdo em si, mas sim do periodo em que vivemos.

No quesito interesse sobre os estudos, 25,3% afirmaram que quase nunca ficam desinteressados,
conquanto, 17,2% afirmaram que se sentem desinteressados algumas vezes ao més, sabemos que
sao poucos os estudos e intervengdes que identificam fontes de satisfacao com a escolha profissional
e analisam trajetdrias profissionais e comportamento vocacional entre estudantes do ensino médio
(BARRETO; AIELLO-VAISBERG, 2007), porém nota-se uma inseguranca dos alunos a respeito da
escolha de seu curso técnico e uma possivel empregabilidade no futuro proximo.

Quando questionados se os jovens se consideram bons estudantes, 31% responderam que algumas

vezes por semana e outros 17,2% todos os dias, esse indice demonstra uma satisfacao dos alunos
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guanto ao seu desenvolvimento pessoal, porém o desenvolvimento da SB é individual e pode levar
anos e até décadas (TAVARES et al.,2014) portanto a manifestacdo de satisfacao e confianca dos
alunos pode ser interpretada de inUmeras formas.

A respeito de efetivamente resolver os problemas que surgem nos seus estudos, 41,4% responderam
que sim, algumas vezes por semana e outros 17,2% todos os dias, podemos destacar aqui alguns
programas que o IFFAR possui, tais como monitoria de determinadas matérias, nas quais os alunos
dos cursos superiores ou ainda aqueles mais avancados lecionam para colegas mais novos no
contraturno, a fim de mediar o contetdo e sanar duvidas, caso o monitor ndo consiga responder elas,
ele transmitird a ddvida para o professor regente.

Ao se depararem com a afirmacao “Tenho estado mais descrente do meu potencial e da utilidade dos
meus estudos”, as respostas obtidas foram distribuidas de maneira uniforme, tendo em geral uma
porcentagem maior de alunos que se sentem assim com alta frequéncia 37%, porém, nao de maneira
relevante a ponto de ser uma forte afirmacao estatistica. Isso demonstra a subjetividade envolvida
nessa questdo, ja que, mesmo com indicadores de que a eficacia nos estudos se mantém, quando o
fator da descrenca é envolvido, é perceptivel a mudanca de perfil das respostas.

A maioria dos alunos acredita ser eficaz nas contribuicdes em aula, o que € necessario para que se
mantenha o interesse, ainda mais dentro da modalidade de ensino remoto. Isso significa também
que a relagao professor e aluno nao pode se dar no antigo paradigma da transmissao de informacao
unidirecional, mas deve sim ser permeada pela intencdo e emocao de um didlogo bidirecional, em
que os dois sujeitos da relacdo possam assumir papéis de transmissor e receptor, em ciclos
democraticos de interagao, assumindo ambos os papéis ativos na construcao coletiva e colaborativa
do conhecimento, conforme a teoria construtivista de ensino e aprendizagem (FEY, 2011).

E observavel que o quesito de eficacia profissional foi o resultado mais positivo da pesquisa, ja que
cerca de 11,5% dos alunos obtiveram um resultado de nivel entre moderado e alto em eficacia, o
que indica que, tanto o possivel fator de escolha profissional precoce quanto a instituicao em si, nao
aparentam ser a origem do problema. Mesmo com esse resultado, um indice de 88,5% de alunos
com escore baixo em eficacia profissional, ainda € um nimero alarmante, demonstrando a dificuldade
dos alunos nesse periodo, a qual acaba por estender-se em mdltiplas facetas da vida académica.

E importante ressaltar que, dentro de toda a pesquisa, ndo houve um caso no qual uma pessoa
obteve mais que um resultado positivo, ou seja, entre exaustdo, descrenca e eficacia profissional, no
maximo um dos pontos estava com um valor o qual ndo consideraria o aluno como portador da SB.
Como ja foi dito anteriormente, um dos fatores da SB é o acumulo sintomatico, entdo, o que pode
inicialmente ser demonstrado como apenas exaustdo, tem a tendéncia de se agravar.

4. CONCLUSAO

A relacdo entre educadores, educandos e saude mental € uma cadeia importante, pois a adolescéncia
€ um periodo no qual os jovens precisam enfrentar diversas mudancas, tanto bioldgicas quanto
psicoldgicas. Por esses quesitos, o IFFAR, Campus Santa Rosa, conta com diversos programas de
apoio, entre eles o programa de permanéncia e éxito e o de mentoria, beneficiando assim o
estudante. Todavia, sabemos que a SB é um processo complexo, sendo ela multifatorial, e se
reconhecida na primeira fase, faz com que seja possivel o tratamento, acompanhamento, reducado
dos sintomas ja apresentados e prevencao do possivel agravamento da sindrome.
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Constatamos através dessa pesquisa que cerca de 79% dos alunos teriam sintomas relacionados a
SB, notando algumas semelhancas fatoriais comparadas com a atual bibliografia, fazendo-se
necessario mais pesquisas, o que € um numero alarmante e que ndo pode ser desvinculado do
momento de pandemia no qual foi feita a pesquisa, entre agosto de 2020 e fevereiro de 2021.

A pandemia nos trouxe diversas dificuldades, tais como a falta de interagao professor-aluno, que
acaba interferindo no ensino aprendizagem; a falta de interagdo com outros alunos, tanto como
experiéncia recreativa, quanto como parte da construcao do conhecimento; o nao deslocamento,
tanto fisico quanto psicoldgico, acompanhado da dificuldade de se ver em um ambiente de
aprendizado enquanto ainda em casa; além de dificuldades psicoldgicas provenientes da mudanca de
funcionamento que se da com o isolamento social, 0 que se torna um fator ainda mais importante
tendo em vista que os entrevistados estao no periodo da adolescéncia, que tem como uma das
principais caracteristicas o convivio em grupo.

Sendo assim, ndo podemos afirmar que os resultados obtidos confirmam que tais alunos tém a SB,
ja que a sintomatica apresentada pode estar vinculada apenas ao periodo pandémico e nao a
sindrome. De qualquer forma, um resultado como o apresentado, demanda atencao e uma
examinagao continua a fim de melhor elucidar possiveis origens e conclusdes a respeito

Notamos assim, algumas semelhancas de fatores comparando com a atual bibliografia, fazendo-se
necessario mais pesquisas sobre o assunto, para a obtencdo de resultados mais concretos, devido a
sua grande importancia e taxa exorbitante de crescimento por causa da pandemia. Toda a nossa
pesquisa foi adaptada através de uma escala internacional, sendo assim encontramos dificuldade em
compara-la com uma escala validada para a realidade brasileira.
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